FORETAGSAGDA PERSONBILAR OCH LATTA LASTBILAR
GALLERFROM 1 MAJ 2017

Forsakringsvillkor

Renault Forsakring




BRA ATT VETA OM RENAULT FORSAKRING
Vart mal ar att ge er ett bekymmersfritt bildgande och vi vill darfor att ni tar er tid och tittar igenom vara
forsakringsvillkor. Nedan foljer ett par punkter som vi vill géra er extra uppmarksamma pa.

VAR OCH FOR VEM GALLER FORSAKRINGEN
Forsakringen galler for svenskregistrerade personbilar och lastbilar i de lander som omfattas av det s k Grona
Kort-avtalet. Férsakringen galler for er som ar férsakringstagare om ni ar dgare och huvudsaklig brukare av bilen.

FORDELAR MED FORSAKRINGEN

PLUSPAKETET

Ar ett komplett paket for era personbilar (fordonsklass 01) som ger maximal trygghet pa vigen. Det innehaller
Hyrbil, Olyckshandelse i kupé samt Sjalvriskreduktion vid skadegorelse av tredje man i Sverige. Skulle ni raka ut
for en ersattningsbar skada har ni ratt till hyrbil under tiden er egen bil &r pa reparation, dock langst i 60 dagar.
Aven inuti bilen sker det olyckor, stora som sma. Olyckshindelse i kupé &r en forlatande forsakring som ersétter
upp till 20 000 kr for plétsliga och oférutsedda olyckshandelser i bilens kupé.

Skulle er bil bli utsatt for avsiktlig skadegorelse behdver ni bara betala en del av sjélvrisken, 1 000 kr.

PLUSPAKET EXTRA
Innehaller férutom Pluspaket dven sankt sjalvrisk vid Personvagnsgaranti.

HYRBIL/HYRBILSERSATTNING
Hyrbil/Hyrbilsersattning kan tecknas separat endast till 1att lastbil (fordonsklass 50).

Har ni tecknat var Hyrbil/Hyrbilsersattning ar ni helgarderade om ni skulle raka ut fér en ersattningsbar skada.
Hyrbil/Hyrbilsersattning har ni sa lange som er egen bil &r pa reparation, dock langst i 60 dagar. De flesta bil-
uthyrningsfirmor erbjuder en sjalvriskreducering nar ni hyr bil. Kostnaden fér denna reducering omfattas inte
av forsakringen.

SJALVRISKELIMINERING DJURKOLLISION

Produkten ar precis som den heter; en sjdlvriskeliminering. Detta innebdr att ni slipper betala sjalvrisk om ni
skulle kollidera med djur. Ut6ver att ni slipper betala sjalvrisk ersatter forsakringen dven skador pa de klader
som burits och skadats i samband med olyckan. Maximal ersattning for sjalvrisk och kldder ar 10 000 kr.

OM BEGRANSNINGAR, AKTSAMHETSKRAV OCH OVRIGA SKYLDIGHETER

Allt ni behdver veta om begransningar, aktsamhetskrav och 6vriga skyldigheter, hittar ni under kapitel 3. Men ni
kan ocksa lasa mer pa respektive forsdakringsmoment i villkoren. Da under rubrikerna “Forsdkringen géller inte for”
och "Aktsamhetskrav”.

Och som sagt, om aktsamhetskrav inte foljs kan ersattningen vid en skada minskas eller utebli. Och det &r inget
vi vill medverka till.

Aven &ndring av férsakringsférhallanden skall omedelbart meddelas till Renault Férsakring. Mer om detta kan
ni ldsa under kapitel 3.5.1.

RENAULT Telefon Mejl
FC‘)RSAKRIN G Forsakringsarenden  Rdddning/Bdrgning Sverige Forsakringsdrenden
405 36 Giteb 031-72508 10 020-25 05 00 foretag@renaultforsakring.se
oteborg
Skadedrenden Utomlands Skadedrenden

www.renaultforsakring.se  031-725 09 10 +468411 1127 foretagsskador@renaultforsakring.se
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GILTIGHET

1.1 VAR FORSAKRINGEN GALLER

Vara forsakringar galler for svenskregistrerade personbilar och latta lastbilar i de Iander som omfattas av
det s k Grona Kort-avtalet.

Forsakringen galler ocksa under transport mellan lander inom giltighetsomradet.

Trafikforsakringen gdller alltid i hela varlden enligt Trafikskadelagen, TSL, om svensk medborgare, eller den som
har hemvist i Sverige, skadats till foljd av trafik med svenskregistrerad bil.

Pluspaket och Sjalvriskeliminering Djurkollision kan tecknas pa svenskregistrerade personbilar (fordonsklass 01),
ej avsedda for yrkesmassig trafik/uthyrning. Hyrbil och Sjalvriskeliminering Djurkollision kan tecknas pa latta
lastbilar (fordonsklass 50), ej avsedda for yrkesmadssig trafik/uthyrning.

1.2 VEM FORSAKRINGEN GALLER FOR/FORSAKRAT INTRESSE

Forsakringen avser endast forsakringstagarens intresse.

Har fordonet kdpts pa avbetalning eller kredit har Renault Forsakring ratt att lamna ersattning till saljaren.
Sadan ersattning lamnas hogst med séljarens aterstaende fordran enligt reglerna i Konsumentkreditlagen,
lagen om avbetalningskop eller lagen om avbetalningskdp mellan naringsidkare m fl.

Om forsakringstagaren hyrt fordonet/batteriet har Renault Forsakring ratt att lamna ersattning till agaren.

1.3 VAD FORSAKRINGEN GALLER FOR

Kaskoforsakring ar Vagnskade-, Brand-, Glasrute-, Stéld- och Maskinskadeforsakring. Vad galler Raddnings-
forsakring se avsnitt 2.6 och Rattsskyddsforsdkring se avsnitt 2.7.

Det framgar av forsakringsbrevet vilka forsakringsformer som ingar i avtalet. For att forsakringsskada ska
foreligga kravs att skadehandelsen uppstatt plotsligt och oforutsett.

1.3.1 FORSAKRINGEN, UTOM TRAFIKFORSAKRINGEN, OMFATTAR FOLJANDE EGENDOM:
1. Fordonet.

2. Utrustning i eller pa fordonet om den hor till fordonet och kan anses vara normal for ett fordon av samma
slag och fabrikat som det forsdkrade. Radio-, tele- och annan elektronisk utrustning omfattas endast av for-
sakringen om den &ar fast monterad och konstruerad att anvandas enbart i bilen. Med fast monterad menas
att det kravs verktyg for att ta bort den. Mobiltelefon omfattas inte, dock ingar fast monterade tillbehor
sasom kablage, hallare och handsfreeutrustning.

3. Avmonterad fordonsdel eller utrustning enligt punkt 2. Om annan fordonsdel eller utrustning monterats i
dess stalle, gdller forsdkringen endast for den fordonsdel eller utrustning som &r monterad. For personbilar
och latta lastbilar galler forsakringen dock for en extra uppsattning hjul utéver de hjul som finns pa fordonet.



OMFATTNING

2.1 TRAFIK

Trafikforsakring for trafikforsakringspliktiga fordon och bilansvarsfoérsakring for icke trafikférsakringspliktiga
fordon.

2.1.1 FORSAKRINGEN GALLER FOR

Forsakringen gdller enligt reglerna i Trafikskadelagen for person- och sakskada, som ar en foljd av trafik med
fordonet. Enligt dessa regler kan erséattning inte lamnas for skada bl a pa fordonet eller pa egendom som trans-
porteras med fordonet. Varje skadad forare eller passagerare far dock ersattning upp till 1/2 prisbasbelopp for
samtidigt skadade klader och andra tillhdrigheter som bars vid skadetillfdllet. Denna utvidgade ersattningsratt
galler inte vardeforemal som t ex kameror, ringar och smycken och inte pengar eller vardehandlingar.

Skada utanfor Sverige som inte omfattas av Trafikskadelagen regleras enligt skadelandets lagstiftning.
Betraffande svensk medborgare eller den som har hemvist i Sverige se kap 1, Giltighet.

Vid skada pa egendom kan ersattningen minskas (jamkas) om den som drabbats av skadan varit medvallande,
dvs sjdlv haft skuld i att skadan hant. Oavsett detta betalar forsakringen full ersattning upp till 1/4 prisbas-
belopp. For den del av skadan som 6verstiger 1/4 prisbasbelopp minskas ersattningen enligt reglerna i Trafik-
skadelagen. Denna utvidgade ersattningsratt gdller inte

a) vid skada pa:

— Motordrivet fordon.

— Fordon som ar kopplat till motordrivet fordon.

— Sparbundet fordon.

— Egendom som transporteras med sadana fordon som namns ovan.

— Egendom som tillhor férsakringstagaren sjalv eller det forsakrade fordonets brukare eller forare.

b) Om egendomens dgare varit grovt vardslos eller orsakat skadan med uppsat.

2.1.3 AKTSAMHETSKRAV

Den forsakrade skall omedelbart meddela Renault Forsakring om han/hon kravts pa skadestand och kravet
leder till rattegang. Han/hon skall folja Renault Forsakrings anvisningar. Om foérsakringen galler for skadan
betalar Renault Forsakring den forsakrades rattegangskostnader i den utstrackning de ar skaliga och 6verens-
stammer med Renault Forsdkrings intresse i rattegangen.

Renault Forsakring betalar inte de kostnader som skulle ha betalats av allmanna medel om ansdkan om
rattshjalp hade gjorts.

Det &r inte bindande fér Renault Forsdkring om den férsdkrade utan Renault Forsakrings tillatelse medger
skadestandsskyldighet, godkanner ersattningsansprak eller betalar ersattning.

Renault Forsakring ar inte heller bundet av domstols dom, om den forsdkrade inte fullgjort sin anmalnings-
skyldighet.

2.1.4 SJALVRISKER | TRAFIKFORSAKRINGEN

Forsakringen galler med en sjalvrisk om detta anges i forsdkringsbrevet eller i forsakringsvillkoren. Om mer &n
en sjdlvrisk galler vid samma skada sammanldggs sjalvriskbeloppen.

Forsakringen gdller med en extra sjdlvrisk av 1/10 prisbasbelopp, s k brottssjalvrisk

— Om foraren fort fordonet utan att ha det kdrkort som kravs eller vid 6vningskorning da lararen/eleven inte
uppfyller kraven for tilldten 6vningskoérning.

— Om strafforeldggande eller dom som vunnit laga kraft visar att féraren gjort sig skyldig till rattfylleri, grovt
rattfylleri eller varit straffbart paverkad av annat medel an alkohol.

— Vid uppsat eller grov vardsloshet.

Denna sjalvrisk tilldmpas inte vid rattfylleri, grovt rattfylleri eller paverkan av annat medel &n alkohol om det
framgar att dessa omstandigheter inte medverkat till skadans uppkomst. Dessutom har Renault Férsakring
ratt att av skadevallaren aterkrava belopp enligt bestdmmelsernai TSL.

Om foraren var under 24 ar vid skadetillfallet galler s k ungdomssjalvrisk, 1000 kr.
Om mer &n en sjalvrisk géller 1aggs beloppen ihop. Vi kraver dock aldrig mer &n 1/10 prisbasbelopp fran en
privatperson.

Om inte annat avtalats ar sjdlvrisken 20 prisbasbelopp vid skada pa luftfarkost eller delar till sadan. Detta galler
bara om skadan intraffat pa flygplats eller annan plats dér luftfarkost star uppstalld eller delar till sadan férvaras.



2.1.4.1 SJALVRISK TILLAMPAS INTE

— Vid utbetalning enbart for skadad hund eller ren.

— Om skadan hénde medan fordonet var stulet eller tillgripet.

— Om skadan hande nar polisman eller annan behorig person besiktigade fordonet.

— Om dels forsdkringstagaren kan bevisa att annan person an han/hon sjalv eller féraren vallat skadan eller att
skadan orsakats genom bristfdllighet pa annat motordrivet fordon dels det inte visas att férsakringstagaren
eller féraren ar medvallande eller att bristfllighet pa det egna fordonet har medverkat till skadan.

Forsakringstagaren skall efter krav fran Renault Foérsakring betala den del av utbetalt skadebelopp som mot-
svarar sjalvrisk. Renault Forsdkring far dock av fysisk person for en och samma skada inte krava mer an 1/10
prisbasbelopp. Detta galler dven om summan av gallande sjalvrisker i Trafikforsakringen ar hdgre. Renault
Forsakring kan till Trafikforsakringsforeningen éverlata fordran avseende obetald sjalvrisk for trafikforsakring.

2.1.5 MERVARDESSKATT

Forsakringstagaren skall pa begaran utnyttja sin avlyftningsratt for att aterbetala mervardesskatt som
utbetalats till skadelidande.

2.2 BRAND
2.2.1 FORSAKRINGEN GALLER FOR SKADOR

a) Genom brand, blixtnedslag eller explosion.
b) Pa elektriska kablar genom kortslutning samt direkt uppkomna féljdskador pa elektriska komponenter.
c) Genom brand som anlagts av tredje man*.

*Med tredje man menas annan an den férsdkrade sjalv som handlat utan den forsékrades samtycke. Med brand
avses eld som kommit 16s.

2.2.2 FORSAKRINGEN GALLER INTE FOR SKADOR

a) Pa motor, avgassystem, dack och slangar genom explosion i dessa.

b) Som uppkommit genom trafikolycka, aven om skadan uppkommit som en féljd av brand, blixtnedslag,
explosion, kortslutning eller dyl.

c) Kortslutning i komponenter som omfattas av Maskinskadefdrsakringen dven om sadan forsakring inte ingar
for fordonet.

2.2.3 AKTSAMHETSKRAV

1. Starkstrémsanordning samt anordning som skall anvandas for att varma eller torka fordonet skall vara
godkant enligt gallande foreskrifter for sitt andamal.

2. Starkstromsanordning som inte ar registrerad i Elmaterialregistret hos SEMKO far inte anvandas i fordonet.

3. Foreskrifter som myndighet utfardat for att forhindra eller begréansa skada och som galler for fordonet eller
den lokal dar fordonet i regel férvaras skall iakttas.

4. Elektriska kablar och komponenter skall vara fackmannamassigt monterade.

Om aktsamhetskraven inte foljs kan ersattning vid skada minskas eller utebli enligt 3.7.4.

2.2.4 SJALVRISKER

Se forsakringsbrev.

Om Renault personbilen eller Renault ldtta lastbilen vid skadetillféllet &r yngre an 5 ar réknat fran forsta
registreringsdagen ar sjdlvrisken O kr om inte annat avtalats. Fér avmonterad fordonsdel galler sjalvrisk enligt
forsakringsbrev.

2.3 GLAS
2.3.1 FORSAKRINGEN GALLER FOR

skador som bestar i att vind-, sido- eller bakruta genombrutits, sprackts eller krossats.

2.3.2 FORSAKRINGEN GALLER INTE FOR SKADOR

som skett nar fordonet kolliderat, valt eller kort av vagen.

2.3.3 AKTSAMHETSKRAV
se kapitel 3.

2.3.4 SJALVRISKER

se forsakringsbrev.

Om skada pa glasruta atgardas genom reparation i stéllet for byte av rutan, tilldmpas 200 kr i sjélvrisk.
Galler reparationen pa en Renault personbil eller latt lastbil som utfors hos en av Renault auktoriserad svensk
Renaulthandlare sa ar sjdlvrisken 100 kr.

Ovanstdende galler om inte annat avtalats.



2.4 STOLD

2.4.1 FORSAKRINGEN GALLER FOR SKADOR GENOM

- Stold.
— Tillgrepp av fordonet.
— Forsok till sddana brott.

Polisanmadlan kravs.

For att forsakringen skall galla for utrustning enligt 1.3.1 kravs att utrustningen ar fast anbringad pa fordonet
eller férvarad i detta. Vi ersatter férlust av fordon som inte kommit tillratta inom 30 dagar fran den dag vi fick

skriftlig skadeanmalan. Begreppet stold ar definierat i Brottsbalken. Det innebar att nagon olovligen tar nagot
som tillhér annan person i avsikt att t ex behalla eller sdlja det.

Tillgrepp av fortskaffningsmedel innebar att nagon olovligen tar fordon som tillh6r annan person for att
anvanda det, men utan avsikt att behalla eller sélja det.

Om daremot nagon som har tillgang till ett fordon anvander det utan lov, &r det varken stold eller tillgrepp.
Det &r i stallet olovligt brukande, vilket innebéar att nagon olovligen brukar annans fordon som han/hon redan
har i sin besittning. Forsakringen galler da inte.

2.4.2 FORSAKRINGEN GALLER INTE FOR SKADA

a) Som orsakats av person, som tillhdr samma hushall som brukaren eller férsakringstagaren.

b) Vid olovligt brukande, d v s att nagon olovligen anvdnder annans fordon som han/hon redan har i sin besittning.
c) Vid bedrdgeri- eller forskingringsbrott, exempelvis om utlanat fordon inte aterlamnas.

d) Genom uppsatlig skadegorelse av tredje man.

Om fabrikat, modell, dlder inte kan styrkas pa stulen utrustning utbetalas i regel ingen ersattning.

2.4.3 AKTSAMHETSKRAV

1. Avmonterad bildel/utrustning/hjul som omfattas av férsakringen ska vara inlast i utrymme som endast
disponeras av forsakringstagaren. Féremal, som pa grund av storlek, anvandning eller liknande inte rimligtvis
kan forvaras inlasta skall férvaras aktsamt.

2. Motorredskap och utrustning till detta skall sta under normal tillsyn. Det far sdledes inte ldmnas obevakat
under langre tid. Om aktsamhetskraven enligt punkterna 1 och 2 inte foljts galler féljande istallet for vad
som s&gs i avsnitt 3.7. Vid annan skada dn sadan som uppstatt vid stold av eller tillgrepp av hela fordonet satts
ersattningen normalt ned med 50 %. | allvarliga fall kan nedsdttningen bli hégre, t o m sa att ersattningen helt
faller bort. Detta gdller t ex nar egendomen trots uppenbar stoldrisk [dmnats utan den tillsyn eller annan
atgard som &ar rimlig med hansyn till omstandigheterna. I vissa fall kan nedséattningen bli lagre an 50 %.

Vid ringa féorsummelse blir det normalt ingen nedsattning.

3. Nyckeln till bilen skall férvaras pa ett aktsamt satt. Nar fordonet lamnas skall det vara last med godkant
stoldskydd. Nyckeln far inte finnas i eller i direkt anslutning till bilen. Vid férsummelse hdjs sjdlvrisken med
10 % av skadekostnaden, dock ldgst med 5000 kr. Lattmetallfalgar skall vara féorsedda med godkanda lasbara
hjulmuttrar. Vid avsaknad av lasbara hjulmuttrar tillkommer en extra sjdlvrisk pa 5000 kr. Férkommer nyckel
till fordon av arsmodell 1999 eller senare ska denna omedelbart avkodas ur fordonets elektroniska stéldskydd.
Vid férsummelse hgjs sjdlvrisken med 10 % av skadekostnaden, dock lagst med 5000 kr.

2.4.3.1 FORESKRIFTER
Stoldskydd skall vara godkant av Renault Forsakring eller av Svenska Stoldskyddsforeningen. 1 de fall det kravs
att fordonet har stoldskydd enligt Trafiksdkerhetsverkets bestammelser raknas sadant stoldskydd som godkant.

2.4.4 SJALVRISKER 1 STOLDFORSAKRINGEN
Se forsakringsbrev.

2.4.4.1 FORHOJD SJALVRISK

Om foreskrifterna inte foljts vid stold eller tillgrepp av fordonet hojs sjalvrisken med 10 % av skadekostnaden,
dock lagst med nedanstaende sjalvrisker.

—Personbil med 5000 kr.

— Latt lastbil med 5000 kr.

2.4.4.2 SJALVRISK FOR FAST MONTERAD ELEKTRONISK UTRUSTNING

Vid stéld av fast monterad extrautrustning, t ex mobiltelefon (] ficktelefon), audioutrustning, bilnavigator,
kommunikations- och polisradio och tillbehdr till dessa tillkommer en sjdlvrisk om kostnaden for ateranskaffning
eller reparation av den stulna utrustningen overstiger 5000 kr. Utdver grundsjdlvrisken tillkommer da 30 % av
den 6verskjutande delen av kostnaden. (Galler ej fabriksmonterad audioutrustning i Renaults personbilar.)

PERSONBIL OCH LATT LASTBIL

Vid inbrott i fordonet, stold av hela fordonet eller tillgrepp av hela fordonet tilldmpas ingen grundsjalvrisk om
fordonet vid skadetillfallet var férsett med aktiverat larm godkant av Renault Forsakring eller rekommenderat
av Svenska Stoldskyddsféreningen. Sjdlvriskeliminering tillampas ej dar delar stulits/skadats utanpa fordonet.
Om fordonet var forsett med extra stoldskydd godkant av Renault Forsakring eller rekommenderat av Svenska
Stoldskyddsforeningen tilldmpas ingen grundsjdlvrisk vid stéld eller tillgrepp av hela fordonet. Godkant larm
utrustat med nivasensor ger sjalvriskeliminering av pa bilen monterade hjul.

Ovanstaende galler om inte annat avtalats.



2.5 MASKINSKADA

Maskinskadeforsakring for personbil (fordonsklass 01) och 1att lastbil med totalvikt hogst 3 500 kg (fordons-
klass 50).

2.5.1 FORSAKRINGEN GALLER FOR

SKADOR ELLER FEL PA KOMPONENTER ENLIGT NEDAN SOM BRUSTIT OCH GATT
SONDER AV SIG SJALV UTAN YTTRE PAVERKAN:

Bensin-, diesel- och gasbilar:

MOTOR (FOR FRAMDRIFT AV BILEN)
— Motor, motorblock, cylinderblock och motorns inre delar.

BRANSLESYSTEM
Bensin- och dieselbilar
— Branslesystem inkl pumpar, insprutare, tankarmatur, givare och styrsystem (ej bransletank, ledningar och filter).

Gasdrift
— Gasfordelare, gasregulator, givare, ventiler, sensorer och stegmotor (ej bransletank, ledningar och filter).

INSUGNINGSSYSTEM/AVGASSYSTEM
Grenror, avgasturbo, kompressor, laddluftkylare, lambdasond, partikelfilter och katalysator (endast vid felaktiga
avgasvarden) inkl styrsystem.

KYLSYSTEM
— Motorns kylsystem, oljekylare och kylare. Fabriksmonterad bensin- /dieselvarmare och elvarmare till flexifuel.

TANDNING/REGLERSYSTEM
— Tandsystem inkl styrsystem (ej tandstift/glodstift och startbatteri/forbrukningsbatteri).

ELSYSTEM MOTOR
— Generator, startmotor och motorns styrelektronik.

KRAFTOVERFORING
— Kraftéverforing inkl styrsystem (ej slitna lamellbeldgg och féljdskador) och hjullager.

BROMSSYSTEM
— Bromsservo, huvudcylinder, lasningsfria bromsar inkl styrsystem och vakuumpump.

STYRNING
— Styrvaxel, pump, styrsystem (ej styrstag, styrstagsandar eller rattaxel) och pump till luft och hydraulfjadring.

ELEKTRONIK

— Huvudcentralelektronikmodul, kombinationsinstrument, farddator, farthallare, regnsensor (inkl reglage,
givare och styrsystem), rattlas/tandningslas, kortldsare, LED-, laser- och xenonljus, avser fabriksmonterade
huvudstralkastare inkl givare och styrsystem (gj glas).

— Elektrisk parkeringsbroms d v s elektrisk funktion i bromsok inkl styrsystem.

KLIMATANLAGGNING
— Fabriksmonterad klimatanlaggning inkl givare, spjallmotorer och styrsystem och fabriksmonterad dieselvarmare.

SAKERHETSSYSTEM
— Airbag inkl givare, sakerhetsbadlten, strackare, styrsystem.
— Antispinnsystem/antisladdsystem inkl givare och styrsystem.

FABRIKSMONTERADE AKTIVA SAKERHETSSYSTEM
— Emergency Brake Assistance EBA, Ready Alert Brake RAB, Emergency Brake Light EBL, Hill Start/Brake Assist
HBA, Lane Departure Warning LDW, Roll Movement Intervention, whiplashskydd.

FABRIKSMONTERAT INFORMATIONS- OCH KOMMUNIKATIONSSYSTEM
— Radio, CD-spelare, CD-vaxlare, hégtalare, slutsteg, subwoofer, auxuttag och Bluetooth, antenn, antenn-
forstarkare, GPS, bildskarmar/display, parkeringshjalp inkl givare, samt telefon inkl handsfree och mikrofon.

Elbilar:

MOTOR (FOR FRAMDRIFT AV BILEN)
— Elmotor till drivning.

BRANSLESYSTEM
— Bensinvarmare E8S5, roll over ventil och branslepump.

KYLSYSTEM
— Elmotorns kylsystem, ventil batterivarmning, ventil radiatorkyl, intercooler, batteriklimatiseringsenhet,
luftroér och batterikylsystem. Fabriksmonterad dieselvdarmare.

ELSYSTEM MOTOR
— Generator och motorns styrelektronik.

KRAFTOVERFORING
— Kraftoverforing inkl styrsystem (ej slitna lamellbeldgg och féljdskador) och hjullager.



BROMSSYSTEM
— Bromsservo, huvudcylinder, lasningsfria bromsar inkl styrsystem och vakuumpump.

STYRNING
— Styrvaxel, pump, styrsystem (ej styrstag, styrstagsandar eller rattaxel) och pump till luft och hydraulfjadring.

ELEKTRONIK

— Huvudcentralelektronikmodul, kombinationsinstrument, farddator, farthallare, regnsensor (inkl reglage, givare
och styrsystem), rattlds/tandningslas, kortlasare, LED-, laser- och xenonljus, avser fabriksmonterade huvud-
stralkastare inkl givare och styrsystem (gj glas), AC/DC converter, power distribution unit PDU, inverter, tank-
batteri, tunnelbatteri, on board charger, ac kablage och tunnelkonsoll.

— Elektrisk parkeringsbroms d v s elektrisk funktion i bromsok inkl styrsystem.

KLIMATANLAGGNING
— Fabriksmonterad klimatanlaggning inkl givare, spjallmotorer och styrsystem.

SAKERHETSSYSTEM
— Airbag inkl givare, sakerhetsbalten, strackare, styrsystem.
— Antispinnsystem/antisladdsystem inkl givare och styrsystem.

FABRIKSMONTERADE AKTIVA SAKERHETSSYSTEM
— Emergency Brake Assistance EBA, Ready Alert Brake RAB, Emergency Brake Light EBL, Hill Start/Brake
Assist HBA, Lane Departure Warning LDW, Roll Movement Intervention, whiplashskydd.

FABRIKSMONTERAT INFORMATIONS- OCH KOMMUNIKATIONSSYSTEM
— Radio, CD-spelare, CD-vaxlare, hdgtalare, slutsteg, subwoofer, auxuttag och Bluetooth, antenn, antenn-
forstarkare, GPS, bildskarmar/display, parkeringshjalp inkl givare, samt telefon inkl handsfree och mikrofon.

Elhybridbilar:

MOTOR (FOR FRAMDRIFT AV BILEN)
— Motor, motorblock, cylinderblock, motorns inre delar och elmotor till drivning.

BRANSLESYSTEM
Bensin- och dieselbilar
— Branslesystem inkl pumpar, insprutare, tankarmatur, givare och styrsystem (ej bransletank, ledningar och filter).

INSUGNINGSSYSTEM/AVGASSYSTEM
— Grenror, avgasturbo, kompressor, laddluftkylare, lambdasond, partikelfilter och katalysator (endast vid felaktiga
avgasvarden) inkl styrsystem.

KYLSYSTEM
— Motorns kylsystem, oljekylare, kylare och batterikylsystem. Fabriksmonterad dieselvarmare.

TANDNING/REGLERSYSTEM
— Tandsystem inkl styrsystem (ej tandstift/glodstift och startbatteri/férbrukningsbatteri).

ELSYSTEM MOTOR
— Generator, startmotor och motorns styrelektronik.

KRAFTOVERFORING
— Kraftoverforing inkl styrsystem (gj slitna lamellbeldgg och foljdskador) och hjullager.

BROMSSYSTEM
— Bromsservo, huvudcylinder, lasningsfria bromsar inkl styrsystem och vakuumpump.

STYRNING
— Styrvaxel, pump, styrsystem (ej styrstag, styrstagsandar eller rattaxel) och pump till luft och hydraulfjadring.

ELEKTRONIK

— Huvudcentralelektronikmodul, kombinationsinstrument, farddator, farthallare, regnsensor (inkl reglage, givare
och styrsystem), rattlas/tandningslas, kortlasare, LED-, laser- och xenonljus, avser fabriksmonterade huvud-
stralkastare inkl givare och styrsystem (gj glas), li-ion batteri, nn board charger, AC/DC converter, ISC power
electronics, belt driven integrated starter generator BISG, regenereringssystem och batteri for eldrift (dock ej
startbatteri for eldrift).

— Elektrisk parkeringsbroms d v s elektrisk funktion i bromsok inkl styrsystem

KLIMATANLAGGNING
— Fabriksmonterad klimatanldaggning inkl givare, spjallmotorer och styrsystem och fabriksmonterad dieselvarmare.

SAKERHETSSYSTEM
— Airbag inkl givare, sakerhetsbadlten, strackare, styrsystem.
— Antispinnsystem/antisladdsystem inkl givare och styrsystem.

FABRIKSMONTERADE AKTIVA SAKERHETSSYSTEM
— Emergency Brake Assistance EBA, Ready Alert Brake RAB, Emergency Brake Light EBL, Hill Start/Brake
Assist HBA, Lane Departure Warning LDW, Roll Movement Intervention, whiplashskydd.

FABRIKSMONTERAT INFORMATIONS- OCH KOMMUNIKATIONSSYSTEM
— Radio, CD-spelare, CD-vaxlare, hdgtalare, slutsteg, subwoofer, auxuttag och Bluetooth, antenn, antenn-
forstarkare, GPS, bildskarmar/display, parkeringshjalp inkl givare, samt telefon inkl handsfree och mikrofon.



For fordon som inte har genomgatt service enligt tillverkarens anvisningar lamnas fran maskinskadeforsdkringen
en begransad eller ingen ersattning alls enligt a) och b) om skadad komponent och/eller féljdskada av den skadade
komponenten kan ha paverkats av utebliven service.

a) Ersattning betalas med 50 % av skadevarderingsbeloppet fore sjalvriskavdrag om fordonet vid ett (1) tillfdlle
inte har genomgatt service enligt tillverkarens anvisningar.

b) Ingen ersattning betalas om fordonet vid fler an ett tillfalle inte har genomgatt service enligt tillverkarens
anvisningar. Detta galler dven om utebliven service ligger i tiden fore forsakringen tecknades. Om forsakrings-
tagaren inte kan visa att fordonet genomgatt service raknas det som utebliven service.

GILTIGHET PERSONBIL OCH LATT LASTBIL
Forsakringen galler till dess att bilen korts 15000 mil eller &r 8 ar gammal réknat fran forsta registreringsdagen.
Forsakringen upphdr ndr en av granserna uppnatts.

FORSAKRINGEN GALLER INTE FOR SKADA ELLER FEL

a) Uppkomna genom stdld, brand, trafikolycka eller annan yttre olyckshandelse.

b) Som uppstatt om dgaren inte kan styrka att fordonets alder och kérda kilometer faller inom forsakringens
giltighetsgranser.

c) Orsakats av uppenbart felaktig reparationsatgard.

d) Orsakats av anvandning av komponenter som avviker fran bilens seriemassiga utférande, t ex genom
trimning.

e) Pa kontaktstycke och kablage (undantaget airbagsystemet).

AKTSAMHETSKRAV

1. Fabrikantens anvisningar betraffande drivmedel, service, skdtsel m m av ovan uppraknade komponenter
skall foljas.

2. Bilen far inte koras sa att motor och kraftéverforing utsatts fér onormal pafrestning.

3. Service, reparation eller monteringsatgard skall vara fackmannamadssigt utford.

Om aktsamhetskraven inte f6ljs kan ersattningen vid skada minskas eller utebli enligt 3.7.4.
SJALVRISKER | MASKINSKADEFORSAKRINGEN

PRISBASBELOPPSSJALVRISKER

— Om bilen vid skadetillfallet korts hogst 5000 mil &r sjalvrisken 5% av prisbasbeloppet.

— Om bilen kérts 5000 mil—-8 000 mil ar sjalvrisken 20% av skadekostnaden, dock minst 5% av prisbasbeloppet.
— Om bilen kérts 8000 mil—10000 mil &r sjalvrisken 25 % av skadekostnaden, dock minst 8% av prisbasbeloppet.
— Om bilen kérts 10000 mil—12 000 mil dr sjdlvrisken 30% av skadekostnaden, dock minst 13% av prisbasbeloppet.

— Om bilen kérts 12000 mil—15000 mil ar sjalvrisken 35% av skadekostnaden, dock minst 17% av prisbasbeloppet.

Ovanstaende galler om inte annat avtalats.

EJ PRISBASBELOPPSSJALVRISKER

— Om bilen vid skadetillfallet korts hogst 5000 mil &r sjdlvrisken 2000 kr.

— Om bilen kérts 5000-8 000 mil ar sjalvrisken 20 % av skadekostnaden, dock minst 2000 kr.

— Om bilen kdrts 8000-10000 mil ar sjdlvrisken 25 % av skadekostnaden, dock minst 3 500 kr.
— Om bilen kérts 10000-12 000 mil &r sjalvrisken 30 % av skadekostnaden, dock minst 5500 kr.
— Om bilen kérts 12000-15000 mil ar sjalvrisken 35% av skadekostnaden, dock minst 7 500kr.

2.6 RADDNINGSFORSAKRING

2.6.1 FORSAKRINGEN GALLER FOR
Forsakringen galler for personbil och latt lastbil.
Forsdkringen géller for sadan transport av férare, passagerare och forsakrat fordon, som har blivit nddvandig pa

grund av handelse enligt nedan. Forsadkringen galler ocksa for tillkopplat slapfordon oavsett om det forsakrade
dragfordonet inte skadats vid skadehdndelsen.

2.6.11 TRANSPORT AV FORARE ELLER PASSAGERARE SOM DRABBATS AV SKADA UNDER FARD MED FORDONET

a) Till nérmaste sjukhus eller lakare.

b) Till sjukhus eller hemort inom Norden om vardande ldkare intygar att transporten ar nddvandig med hansyn
till patientens tillstand.

c) Till hemort inom Norden, om resan med fordonet inte kan fortsatta.

Resekostnad for passagerare betalas ocksa om den avbrutna resan beror pa att féraren skadats under fard
med fordonet och ingen annan som deltar i resan kan kéra hem fordonet.

d) Till hemort inom Norden av forare eller passagerare som avlidit pa grund av skada.
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2.6.1.2 TRANSPORT AV FORARE ELLER PASSAGERARE NAR FORDONET SKADATS, RAKAT UT FOR ANNAT
DRIFTSTOPP ELLER STULITS
a) Till hemort inom Norden om fordonet skadats sa svart att det inte kan repareras pa ett trafiksakert satt inom
den tid som &r rimlig med hansyn till den fortsatta resan.
b) Till hemort inom Norden om fordonet stulits och inte kommit till ratta inom rimlig tid for den fortsatta farden
(vanligtvis 3 dygn).

2.6.1.3 TRANSPORT AV FORDON NAR FORAREN ELLER PASSAGERAREN TILL DENNE DRABBATS
av akut sjukdom eller avlidit till fordonets hemort inom Sverige om resan maste avbrytas och fordonet maste
lamnas kvar.

2.6.1.4 TRANSPORT AV FORDON SOM SKADATS, RAKAT UT FOR ANNAT DRIFTSTOPP ELLER STULITS

a) till narmaste markesverkstad som kan reparera fordonet. Detta galler ocksa vid driftstopp som beror pa att
nyckel till fordonet forlorats, skadats eller blivit inlast i fordonet.

b) till ndrmaste markesverkstad i Sverige om skadan skett utomlands och &r sa allvarlig att den inte kan
repareras pa ett trafiksakert satt inom den tid som &r rimlig med hansyn till den fortsatta resan.

c) till fordonets hemort inom Sverige, om fordonet stulits och kommit tillrdtta sedan resan fortsatt pa annat satt.

Transport av fordon enligt 2.6.1.4 a) b), ersatts inte om skada pa fordonet ersatts genom kaskoforsakring eller
vagnskadegaranti.

2.6.2 FORSAKRINGEN GALLER INTE

a) Vid driftstopp pa grund av brist pa drivmedel eller pa grund av uppenbar férsummelse i fraga om fordonets
skotsel och underhaill.
b) For merkostnad féranledd av gods som transporterats med fordonet eller slapvagnen.

2.6.3 AKTSAMHETSKRAV
Se kapitel 3.

2.6.4 ERSATTNINGSREGLER

2.6.4.1 PERSONTRANSPORTER

a) Om transport till Iakare eller sjukhus sker med privatfordon Iamnas ersattning med belopp som normalt
betalas fran trafikforsdkring.

b) Hemresa till hemort inom Norden ersatts med kostnaden for resa med billigaste transportmedel. Resa till
bestdammelseorten kan betalas i stdllet for hemresa om detta blir billigare. Resekostnad for passagerare
betalas langst till den ort dar passageraren paborjade farden eller till fordonets hemort om passageraren
skulle ha avslutat farden dar.

c) Transport av avliden skall i férvag godkannas av Renault Forsakring.

2.6.4.2 FORDONSTRANSPORTER

a) Hemtransport eller hamtning av fordon skall i férvag godkannas av Renault Forsakring.

b) Istéllet for transport till ndarmaste verkstad enligt 2.6.1.4 kan reparation pa platsen betalas om detta inte blir
dyrare.

c) Kostnaden fér hamtning eller hemtransport av fordon ersatts hogst med ett belopp som svarar mot fordonets
varde. | fraga om oreparerat fordon avses vardet efter skadan.

d) Hamtning av oskadat eller reparerat fordon skall ombesorjas av forsakringstagaren. Renault Férsakring
betalar skaliga resekostnader for foraren fran hemorten till den plats dar fordonet lamnats eller dar det
aterfunnits efter stold. Dessutom betalas dagtraktamenten enligt det statliga resereglementet och skaliga
hotellkostnader under den tid det tar att hdmta hem fordonet. Om det finns sarskilda skal kan Renault
Forsakring ombesérja hamtningen av fordonet.

e) Driftskostnader for fordon som hamtas av forsakringstagaren ersatts inte. Om Renault Forsakring ombesorjer
hamtning eller hemtransport skall forsdkringstagaren betala bransle- och farjekostnader som han/hon
inbesparat darigenom.

Ersattning betalas i den man ratt till ersattning inte foreligger enligt lag eller sarskild forfattning, annan
forsakring, garanti, raddningsabonnemang eller annat avtal.

Renault Forsakring betalar inte mervardesskatt nar forsakringstagaren eller bildgaren/uthyraren ar redovisnings-
skyldig for sadan skatt.
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2.7 RATTSSKYDDSFORSAKRING
2.7.1 VEM FORSAKRINGEN GALLER FOR

Forsakringen gdller for det forsdkrade fordonets &gare, brukare och férare (de forsakrade) i denna deras egen-

skap. Forsakringen galler inte for den, som brukat fordonet utan lov.

2.7.2 VILKA TVISTER FORSAKRINGEN GALLER FOR

Forsakringen galler for tvist som kan provas av tingsratt, hovratt eller Hogsta Domstolen. Om tvisten prévas
eller handlaggs av namnd, annan myndighet eller instans (t.ex. vid intern éverprévning inom Renault Forsakring)
dn ovan ndmnda galler inte férsdkringen for den prévningen/handlaggningen.

2721 VILKA TVISTER FORSAKRINGEN INTE GALLER FOR

a) Tvist som vid rattslig provning skall handlaggas enligt 1 kap 3 d) § forsta stycket Rattegangsbalken
(s k smamal). Detta undantag skall dock ej tillampas pa tvist p g a férsakringsavtalet.

b) Tvist som har samband med avtal rérande yrkes- eller tjansteutdvning samt annan forvarvsverksamhet.

c) Tvist som avser fordran eller annat ansprak pa grund av yrkesmadssig uthyrning av fordonet.

d) Tvist som galler skadestand eller annat ansprak pa grund av garning dar kostnaderna for brottmal inte kan
ersdttas enligt 2.7.3.1.

e) Tvist dar den forsakrade inte har befogat intresse av att fa sin sak behandlad.

f) Tvist mellan delédgare i fordonet.

2.7.3 VILKA BROTTMAL FORSAKRINGEN GALLER FOR
Forsakringen galler for brottmal om den forsékrade misstanks eller atalas for

a) Brott for vilket inte stadgas strangare straff &n boter, t ex vardsloshet i trafik.
b) Vallande till annans déd.
c) Vallande till kroppsskada eller sjukdom.

2.7.3.1 VILKA BROTTMAL FORSAKRINGEN INTE GALLER FOR
Brottmal dar misstanke om brott eller atal till ndgon del avser

1. Uppsatliga eller grovt vardslosa handlingar.
2. Rattfylleri.

3. Olovlig kdrning.

4. Hastighetsovertradelse.

Forsakringen gdller inte om misstanken eller atalet avser grovt brott eller till ndgon del ocksa avser annan
brottslighet an nu ndmnda garningar. Om atalet eller misstanken avser grovt brott men den férsdkrade inte
atalas for eller frikdnns fran grovt brott galler dock férsdkringen.

2.7.4 OMBUD ELLER FORSVARARE

For att forsakringen ska galla maste den forsakrade anlita ombud som &r lampligt med hansyn till den
forsakrades bostadsort och drendets natur. Ombudet ska dessutom

1. Vara ledamot av Sveriges Advokatsamfund (advokat) eller jurist anstalld hos advokat eller

2. Kunna visa att han/hon nagon gang under de tre senaste aren férordnats till bitrdde enligt rattshjalpslagen
i tvist av liknande beskaffenhet och fortfarande ar lamplig som sadant bitrade eller

3. Pa annat tillfredstallande satt visat att han/hon har séarskild lamplighet fér uppdraget.

Prévning av ombuds lamplighet enligt 2.7.4 punkt 2 eller 3 kan pa begaran av ombudet, den forsakrade eller
Renault Forsakring goras av Forsakringsforbundet enligt “Instruktion for forsakringsféorbundets prévnings-
forfarande betraffande ombudets lamplighet”.

Renault Forsakring, liksom advokat, har ratt att begdra prévning i Ombudskostnadsnamnden av advokats
arvode och kostnader. Annat godkdnt ombudsarvode och kostnader kan provas av Foérsakringsférbundets
namnd for rattsskyddsfragor.

1 tvist eller mal utomlands maste den forsakrade anlita ombud som Renault Férsakring godkanner.

2.7.5 VILKA KOSTNADER FORSAKRINGEN ERSATTER

Den forsakrade kan fa ersattning for kostnader enligt nedan om de ar nédvandiga och skdliga och om de inte
kan betalas av motpart eller staten.

a) Ombuds och férsvarares arvode och omkostnader. Arvode lamnas for skalig tidsatgang och hogst enligt den
timkostnadsnorm som Domstolsverket tillampar vid faststéllande av taxa i vissa mal. Ersdttning for ombuds

tidsspillan ersétts i enlighet med Domstolsverkets foreskrifter angaende berakning av erséattning for tidsspillan.

b) Kostnader for utredning fore rattegang, forutsatt att utredningen bestallts av den forsakrades ombud.

c) Kostnader for bevisning i rattegang och skiljemannaférfarande.

d) Expeditionskostnader i domstol.

e) Rattegangskostnader som den forsakrade alagts att betala till motpart eller staten efter domstols eller
skiljemans prévning av tvisten eller malet.

f) Rattegangskostnader som den forsakrade vid forlikning under rattegang atagit sig att betala till motpart
under forutsattning att det ar uppenbart att domstolen skulle ha alagt honom/henne att betala rattegangs-
kostnader med hégre belopp om tvisten hade prévats.

g) Kostnad for medling enligt 42 kap. 17 § i Rattegangsbalken.

Ersattning kan, i den man Renault Foérsakring finner [ampligt, betalas innan tvisten slutligt avgjorts.
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2751 FORSAKRINGEN LAMNAR INTE ERSATTNING FOR

a) Eget arbete, férlorad inkomst, resor och uppehalle eller andra omkostnader for nagon av de férsdkrade.

b) Verkstallighet av dom, beslut eller avtal.

c) Merkostnader som uppstar om den férsakrade anlitar flera ombud/forsvarare eller byter ombud/férsvarare.

d) Ersattning till skiljeman.

e) Kostnader som inte ersatts av staten darfor att fragan om rattshjalp enligt 10 § 1 st p 9 Rattshjalpslagen kan
ansta medan annat liknande mal prévas eller om det kan antas att sddan beddmning skulle ha gjorts om den
forsakrade i 6vrigt hade varit berattigad till rattshjalp.

f) Ombudskostnader som inte ersatts genom rattshjalpen till foljd av att den forsdkrade bytt ombud eller valt
ombud som med hansyn till omstandigheterna inte ansetts lampligt.

g) Mervardeskatt nar férsakringstagaren eller bilagaren/uthyraren &r redovisningsskyldig for sadan skatt.

2.7.6 HOGSTA ERSATTNING

Forsakringen ersatter arvode till ombud fér hogst 100 timmars arbete. Fran ersattningen avraknas en sjalvrisk
enligt 2.7.10.

Vid varje tvist betalar forsdkringen ersattning med sammanlagt hdgst 250000 kr, varav hogst 20000 kr for
egna utredningskostnader och 20000 kr for vittnesersattning.

En tvist anses foreligga om tva eller flera av de forsékrade star pa samma sida. Flera tvister som vdsentligen
grundar sig pa samma handelser eller omstandigheter réknas ocksa som en tvist.

Sdledes kan en tvist foreligga dven da yrkandena inte stéder sig pa samma rattsliga grund. Om flera tvister kan
handldggas i samma rattegang enligt 14 kap Rattegangsbalken réknas de som en tvist.

2.7.7 NAR GALLER FORSAKRINGEN

For att den forsakrade ska fa rattsskydd i en tvist ska den eller de handelser/omstandigheter som ligger till
grund for tvisten ha intraffat under den tid forsakringen varit gallande.

For att den forsakrade ska fa rattsskydd i ett brottmal ska den pastatt brottsliga ganingen ha begatts under
den tid forsakringen varit gdllande.

Rattsskydd ldmnas enligt de villkor for bilférsakring som gallde vid tiden for tvistens uppkomst.

2.7.8 GEOGRAFISK OMFATTNING

Anspraket eller misstanken om brott skall ha sin grund i handelse eller omstandighet som visas ha intraffat
inom forsakringens giltighetsomrade enligt kap 1.

2.7.9 ATERKRAV

I den man ersdttning Iamnats pa grund av forsakringen intrader Renault Férsakring i den forsakrades ratt mot
motpart eller staten.

2.7.10 SJALVRISKER

Sjalvrisken ar 20 % av kostnaden dock lagst 1000 kr om inte annat avtalats.

2.8 VAGNSKADA
2.8.1 FORSAKRINGEN GALLER FOR SKADOR

a) Genom trafikolycka, annan yttre olyckshandelse eller genom uppsatlig skadegérelse av tredje man.
b) Under fordonets transport pa annat transportmedel.
c) Pa fordonet som orsakats av anordning for vagarbete eller snéplogning monterad pa fordonet.

FELTANKNING

Vid skador orsakade av feltankning ersatter vi med maximalt 15000 kr innan avdrag for sjalvrisk.

2.8.2 FORSAKRINGEN GALLER INTE FOR

— Skador som avses i Brandforsdkring, Stoldforsakring eller Maskinskadeforsakring.
— Brandskador uppkomna som en direkt foljd av trafikolycka eller annan yttre olyckshdndelse ersdtts genom
Brandforsakringen.

2.8.3 AKTSAMHETSKRAV

Fabrikantens anvisningar om montering och anvandning av aggregat, kran, lastanordning eller redskap ska foljas.

2.8.4 SJALVRISKER

Se forsakringsbrev.

For personbil, lastbil med totalvikt hogst 3 500 kg, hojs sjdlvrisken med 1000 kr om foraren var under 24 ar nar
skadan intraffade (s k ungdomssjalvrisk).

Vagnskadeférsakringen galler med en extra sjdlvrisk pa 5000 kr om brister finns pa fordonets lagstadgade
utrustning avseende dack/falg. Galler fordon med en totalvikt av hdgst 3 500 kg.
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2.9 SJALVRISKER
2.9.1 SJALVRISKER ALLMANT

Fran ersattningen gors vid varje skadetillfdlle avdrag med den sjalvrisk som framgar av forsakringsbrevet samt
forsakringsvillkor.

Procentuella sjdlvrisker &r antingen i procent av prisbasbeloppet eller i procent av skadekostnaden. | det senare
fallet berdknas sjalvrisken pa den del av skadekostnaden som 6verstiger grundsjalvrisken.

Om forsakringstagaren drabbas av flera sjalvrisker vid samma skadetillfalle galler férsakringen med en sjdlvrisk,
den hogsta enligt féljande. Detta galler gj sjdlvrisk avseende trafik-, rattsskydd- eller objektsforsakring som
alltid skall betalas utdver annan sjalvrisk.

— Da ersdttning skall ldamnas fran flera delar i fordonsférsakringen.

— D3 ersattning skall lamnas fran bade fordonsforsakring i Renault Férsadkring och foretagets
egendoms-/transportéransvarsférsakring som avser en och samma juridiska person.

— Da ersdttning skall lamnas fran bade fordonsférsakring i Renault Forsdkring och privat sakférsakring
i annat bolag.

Forsakringen galler med hogst tva sjalvrisker om forsakringstagaren har flera fordon forsakrade i Renault
Forsdkring och dessa skadas vid samma tillfalle genom brand-, stold- eller glasskada, eller genom uppsatlig
skadegorelse av tredje man.

2.10 AVSTALLNINGSFORSAKRING
2.10.1 FORSAKRINGEN GALLER FOR SKADA GENOM

a) Brandforsakring.

b) Stéldférsakring.

c) Rattsskyddsforsdkring.

d) Forsakring for uppsatlig skadegorelse av tredje man, annan yttre olyckshandelse eller skada under
transport pa annat transportmedel.

e) Glasforsakring.

Forsakringen ersatter skador som uppkommer da fordonet &r avstallt hos Transportstyrelsen och inte brukas
i ndgot avseende och ar uppstallt i Sverige.

Det framgar av forsdkringsbrevet vilka férsakringsformer som ingar i avtalet.
Villkoren for motorfordonsforsakring galler i tillampliga delar.

Sjalvrisker framgar av forsakringsbrevet. Vid stold eller skadegdrelse av tredje man da bilen inte statt i enskilt
garage hgjs sjalvrisken med 1000 kr.



TILLAGGSFORSAKRINGAR
2.11 PLUSPAKET

Pluspaket innehaller Hyrbil, Sankt sjalvrisk vid skadegorelse och Olyckshdndelse i kupé.

Av forsakringsbrevet framgar om Pluspaket ingar i avtalet.

2.11.1 HYRBIL
2.11.1.1 FORSAKRINGEN GALLER FOR

— Ersattning med 75 % av den sammanlagda dygns- och kilometerkostnaden, ej drivmedel, om bilen inte kan
anvandas p g a skada som dr ersattningsbar enligt villkoren.

— Ersattning lamnas under den tid det tar att reparera den skadade bilen, dock max 60 dagar.

— Ersattning med standardutrustad bil som storleksmassigt motsvarar den forsdkrade bilen. Hyrbilsersattning
ges p g a intraffad vagnskada trots att Vagnskadeforsakring saknas eller att bilen gatt for langt eller &r for
gammal for att Maskinskadeforsakringen ska galla.

— Istallet for hyrbilsersattning kan kontant ersattning lamnas med 200 kr per dag. Forsdkringstagaren kan
under avbrottstiden vaxla mellan hyrbil och avbrottsersattning.

— Om storleksmassigt likvardig bil inte finns att tillga kan Renault Forsakring inte géras ansvarig.

— Om bilen inte repareras lamnas ersattning for den tid som kan anses rimlig for att skaffa en likvardig bil,
iregel 14 dagar fran den dag vi lamnade forslag till uppgorelse.

2.11.1.2 FORSAKRINGEN GALLER INTE FOR

— Merkostnad som uppkommit genom att Renault Férsakrings anvisningar inte foljts.

— Den tid férsakringstagaren vantar pa reparation om fordonet gar att kora pa ett trafiksdkert satt.
— Drivmedel.

— Tid som orsakats genom drgjsmal eller underlatenhet fran férsakringstagarens sida.

—1den del stillestands-/avbrottsersattning utgar fran trafik- eller kaskoforsakring.

— Om bilen vid skadetillféllet var avstallt eller belagt med korférbud.

— Kostnad for sjalvriskreducering.

2.11.1.3 AKTSAMHETSKRAV

Bilen ska vara hyrd hos biluthyrningsféretag anvisat av Renault Forsdkring eller, vid resa utanfor Sverige, av Falck.

2.11.2 SANKT SJALVRISK VID SKADEGORELSE
2.11.2.1 FORSAKRINGEN GALLER FOR

— Ersattning med den del av grundsjalvrisken pa Vagnskadeférsakring/garanti som 6verstiger 1000 kr vid
uppsatlig skadegorelse av tredje man. Saknas Vagnskadeforsakring/garanti ersatts skadekostnaden med
maximalt 2000 kr. Vid skadegorelse kravs polisanmadlan.

2.11.3 OLYCKSHANDELSE 1 KUPE

2.11.3.1 FORSAKRINGEN GALLER FOR

— Plotslig och oforutsedd olyckshandelse i bilens kupé. Hogsta ersattningsbelopp vid skada ar 20000 kr
innan avdrag for sjalvrisk. Forsakringen galler for personbil som dr hogst 8 ar gammal réknat fran forsta
registreringsdagen. Saknas Vagnskadeforsdkring/garanti ersatts skadekostnaden med maximalt 1500 kr.

2.11.3.2 FORSAKRINGEN GALLER INTE FOR

— Skador orsakade av djur.

— Skador pa avtagbart eller hopfallbart tak och allt som tillhér detsamma.

— Skador pa komponenter enligt Renault Forsakrings Maskinskadeforsakring.
— Skador som omfattas av Brand- och Stdldskadeférsakringen.

2.11.3.3 SJALVRISKER
1500 kr.

2.12 PLUSPAKET EXTRA

INNEHALLER FORUTOM PLUSPAKET AVEN SANKT SJALVRISK VID PERSONVAGNSGARANTI

2.12.1 FORSAKRINGEN GALLER FOR

Enbart forsakrade bilar av méarket Renault, Dacia och Volvo med géllande Personvagnsgaranti (PV-garanti).

Vid skada som ersatts genom PV-garantin sdanker forsakringen PV-garantisjdlvrisken exkl moms med 3 000 kr.
Beloppet réknas av fran sjalvrisken som framgar av bilens service och garantibok-/hafte.
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2.13 HYRBIL/HYRBILSERSATTNING

Hyrbil/Hyrbilsersattning for latt lastbil (fordonsklass 50). Av forsdkringsbrevet framgar om Hyrbilsférsakring
ingar i avtalet.

2.13.1 FORSAKRINGEN GALLER FOR

— Ersattning med 75 % av den sammanlagda dygns- och kilometerkostnaden, ej drivmedel, om fordonet inte
kan anvandas p g a skada som dr ersattningsbar enligt villkoren.

— Ersattning lamnas under den tid det tar att reparera den skadade bilen, dock max 60 dagar.

— Ersattning med fordon som motsvarar det forsakrade fordonet. Hyrbilsersattning ges p g a intraffad
vagnskada trots att Vagnskadeforsdkring saknas eller att bilen gatt for langt eller ar fér gammal for att
Maskinskadeforsakring ska galla.

— Istallet for ersattning for hyrbil kan kontant ersattning lamnas med 400 kr per dag.

— Om likvardigt fordon inte finns att tillga kan Renault Férsakring inte géras ansvarig.

— Om fordonet inte repareras lamnas ersattning for den tid som kan anses rimlig for att skaffa ett likvardigt
fordon, i regel 14 dagar fran den dag vi lamnade forslag till uppgorelse.

2.13.2 FORSAKRINGEN GALLER INTE FOR

— Merkostnad som uppkommit genom att Renault Férsdkrings anvisningar inte foljts.

— Den tid férsakringstagaren vantar pa reparation om fordonet gar att kora pa ett trafiksakert satt.
— Drivmedel.

— Tid som orsakats genom dréjsmal eller underlatenhet fran forsakringstagarens sida.

— 1 den del stillestands-/avbrottsersattning utgar fran Trafik- eller Kaskoforsakring.

— Om fordonet vid skadetillfallet var avstallt eller hade kérférbud.

— Kostnad for sjalvriskreducering.

2.13.3 AKTSAMHETSKRAV

Fordonet skall vara hyrt hos biluthyrningsforetag anvisat av Renault Forsakring eller, vid resa utanfor Sverige,
av Falck.

2.14 SJALVRISKELIMINERING DJURKOLLISION

Sjalvriskeliminering Djurkollision for personbil, (fordonklass 01) och latt lastbil, (fordonsklass 50). Av forsakrings-
brevet framgar om Sjalvriskeliminering Djurkollision ingar i avtalet.

2.14.1 FORSAKRINGEN GALLER FOR

— Ersattning av grundsjalvrisk pa Vagnskadeforsadkring/garanti vid kollision med djur.

— Ersattning ges dven for klader som bars och som skadades i samband med olyckan.

— Maximal ersattning for sjalvrisk och klader &r 10000 kr.

— Saknas Vagnskadeforsakring/garanti ersatts skadekostnaden, men maximalt med belopp motsvarande
lagsta vagnskadesjalvrisken.

— Sjalvriskeliminering Djurkollision galler for personbil och ldtt lastbil som har minst Delkasko- eller Vagn-
skadeférsakring i Renault Forsakring.

2.14.2 AKTSAMHETSKRAV
Vid skada pa ren eller tamdjur fordras anmalan till djuragaren, eller om denne inte kan antraffas anmalan till polisen.

Vid kollision med &lg, radjur, hjort, vildsvin, bjérn, varg, jarv, lo, utter, 6rn och mufflonfar fordras polisanmalan.
Intyg fran polisen eller djurdgaren skall skickas till Renault Férsakring tillsammans med skadeanmadlan.

2.15 RENAULT FORSAKRING CARE

Trafikolycksfallsférsakring — Renault Férsakring i samarbete med If.

Definitioner:
Det forsakrade fordonet — Det fordon som har Trafikférsakring hos Renault Férsakring.
Den férsakrade — Foraren och passagerare i fordonet vid trafikolyckstillfallet.

A.VAD FORSAKRINGEN GALLER FOR

Vid fysisk skada som intraffat i foljd av trafik med det forsdkrade fordonet tillhandahaller forsdkringen privat
specialistlakarvard, operations- och inneliggande vard, eftervard samt rese- och logikostnader i nédvandig och
skalig omfattning, for forare av det forsakrade fordonet samt for medféljande passagerare i fordonet.

B. VEM FORSAKRINGEN GALLER FOR
Forsakringen galler for forare och samtliga passagerare upp till det maximalt tillatna fér bilmodellen.
Med "den férsakrade” nedan, avses forare och passagerare i den férsakrade bilen.

C. VAR FORSAKRINGEN GALLER
Forsakringen galler vid trafikolycka som intraffar inom Gréna Kort-omradet.

D. NAR FORSAKRINGEN GALLER
Tiden under vilken varden tillhandahalls ar for varje skadetillfalle maximerad till 5 ar. Med skadetillfélle i detta
avtal avses tidpunkten for trafikolyckan.
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E. VAD FORSAKRINGEN OMFATTAR

. SPECIALISTLAKARVARD
Lakarvard i form av undersokning, diagnostisering och behandling utfors av lakare anvisade av Ifs Vardplanering.
Specialistlakarbehandlingen ska ha féregatts av utredning hos och remiss fran allmanlékare eller
foretagslakare.

-

. OPERATION OCH INNELIGGANDE VARD
Operationer, vard och behandling sker pa nagot i Ifs Vardplanerings ndtverk ingdende sjukhus eller
pa annat sjukhus som ur behandlingssynpunkt ar lampligare. Behandling pa sjukhus ska ha foregatts av
utredning hos allmanlékare eller foretagsléakare. Innan operation och inneliggande vard pa annat sjukhus
som ur behandlingssynpunkt ar lampligare ska godkdannande inhamtas fran Ifs Vardplanering.

N

3. EFTERVARD — REHABILITERING
Ersattning lamnas fér nédvandiga och skaliga eftervards- och rehabiliteringskostnader ordinerade av ldkare
i samband med vard enligt villkorspunkt 2. Eftervard och rehabilitering ska i forsta hand ske pa hemorten i
Sverige men kan, om det ur behandlingssynpunkt ar medicinskt motiverat, ske vid det sjukhus dar den for-
sdkrade vardas. Ifs Vardplanering ska godkanna eftervarden eller rehabiliteringen innan den paborjas.

4. BEHANDLING AV LEGITIMERAD SJUKGYMNAST
Forsakringen omfattar tio behandlingstillfdllen av legitimerad sjukgymnast efter remiss fran behandlande
lakare inom specialistvarden. Behandlingen utfors av ndgon av de legitimerade sjukgymnaster som finns i Ifs
Vardplanerings natverk. Ifs Vardplanering ska godkédnna behandlingen innan den pabdérjas.

5. HJALPMEDEL
Forsdkringen ersatter kostnader for hjalpmedel som behorig ldkare foreskrivit och som kan anses skéliga och
nodvandiga for trafikolycksfallsskadans lakning. Hjdlpmedel for stadigvarande bruk ersatts ej.

6. RESOR OCH LOGI
Ersattning 1amnas for den forsakrades nddvandiga och skaliga rese- och logikostnader i samband med
behandling enligt punkt 1-2.

Forsakringen kan dven, da den forsakrade skall genomga en storre operation, lamna ersattning for nara anhorigs
rese- och logikostnader. Innan resan pabérjas ska godkdnnande inhdamtas fran Ifs Vardplanering.

F. UNDANTAG
Forsakringen omfattar inte foljder av sjukdom eller annan ohalsa eller akomma, eller foljder av annan olycka &n
det trafikolycksfall som skett i det forsdkrade fordonet.

Férsakringen omfattar inte tandbehandling.

Forsakringen omfattar inte psykiska skador.

G. FORSAKRINGEN GALLER INTE
Om féraren framfért bilen utan den férsikrades tillatelse. Ovriga begrinsningar och aktsamhetskrav aterfinns
under kapitel 3.

H. ATGARDER VID SKADA

Vid trafikskada skall den forsakrade kontakta sin ldkare. Om lakare remitterar den forsdkrade till specialist-
ldkarundersokning eller operation, ska den forsdkrade inom 14 dagar eller sa snart som majligt kontakta
Renault Forsakring.

Renault Forsakring formedlar darefter kontakten med Ifs Vardplanering som tar kontakt med den
forsakrade for att planera varden.

Den férsakrade ska ombesorija att Ifs Vardplanering erhdller begarda upplysningar och intyg som
Ifs Vardplanering bedémer vara nédvandiga for att faststalla ratten till vard och fortsatt behandling.

Kostnaderna for av Ifs Vardplanering begarda intyg och undersékningar ska bekostas av Ifs Vardplanering.
Ansprak pa ersattning ska styrkas med originalkvitto.

Diagnostisering och primar behandling av akut trafikolycksfallsskada ska utféras pa hemorten, eller vid vistelse
utanfor hemorten, pa vistelseorten.

Fortsatt behandling inom ramen for akutperioden kan ske pa privatsjukhus eller pa annat sjukhus som ur
behandlingssynpunkt ar lampligare.

Den forsakrade skall folja ovanstaende anvisningar. Om den forsakrade férsummar detta och det medfor
skada for If, kan den ersattning som annars skulle ha betalats sattas ned efter vad som &r skaligt med hansyn
till omstandigheterna. Denna regel tillampas inte om oaktsamheten ar ringa.

1. ATGARDER VID SKADA
Vid missnoje med skaderegleringen, tvist eller klagomal kan kontakt tas med:

— If Privatsjukvard.
— Allmanna Reklamationsnamnden.
— Allman domstol.
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I.?_:EGRANSNINGAR, AKTSAMHETSKRAV OCH
OVRIGA SKYLDIGHETER

3.1 FORSAKRINGEN GALLER INTE FOR SKADOR SOM SKETT

1.

2.

Om fordonet tagits i ansprak for militart &ndamal, eller om fordonet anvants i polisidr verksamhet t ex
utryckningskorning.

Forsdkringen galler inte for skada, forlust, ansprak eller krav vars uppkomst eller omfattning direkt eller
indirekt orsakats av, eller star i samband med, brott i kraftverks- och/eller regleringsdamm for vattenkrafts-
produktion. Med damm avses naturlig eller konstruerad uppdamning av vatten. Undantaget galler inte
personskada. Bestammelsen galler for Brand-, Glasrute-, Stold-, Maskinskade-, Rdddnings-, Rattsskydds-
och Vagnskadeforsdkring.

. Om felen tacks av garanti eller annat atagande, se dven 3.4.4.
. Under tavling med fordonet eller traning for sadan tavling eller kérning pa inhdgnad bana, om inte Renault

Forsakring sarskilt atagit sig detta.

. Kérning pa bana, iordningsstalld fér korning med motorfordon, tex Anderstorp, Gotland Ring, Mantorp,

Nurburgring m fl.

3.2 FORSAKRINGEN GALLER INTE HELLER FOR SKADOR

1

. Genom rost, korrosion, fratning, kold, vata eller fukt. Skada som uppstatt som en direkt och omedelbar f6ljd

av handelse som anges i vagnskada betalas.

. Som bestar i slitage eller kan hanféras till bristfalligt underhall.
. Pa fordonsdel med konstruktions-, fabrikations- eller materialfel, om skadan orsakats av felet.
. Utbetalning av nagon forman i den utstrackning villkoret for sadant skydd, betalning av sadan skada eller

villkor for sddan férman skulle exponera Renault Forsakring for ndgon sanktion, forbud eller inskrankning
under en resolution fran FN eller handels- eller ekonomiska sanktioner, lagar eller féreskrifter fran EU,
Storbritannien, Nordirland eller USA.

3.3 AKTSAMHETSKRAV

1

8.

. Bilen far inte anvandas om foraren saknar det korkort som kravs eller vid 6vningskorning da lararen/eleven

inte uppfyller kraven for tillaten 6vningskérning. Om detta aktsamhetskrav inte uppfylls gors avdrag av
ersattningen med i regel 100 %.

. Fordonet far inte anvandas om foraren &ar straffbart paverkad av alkohol eller annat medel. Om detta aktsam-

hetskrav ej uppfylls gors avdrag av ersattningen med i regel 100 %.

. Bilen far inte anvandas vid kérforbud. Om detta aktsamhetskrav ej uppfylls gors avdrag av ersattningen med

iregel 100 %.
Fordonet far inte anvdndas under férhallanden som innebar onormal pafrestning pa fordonet.

. Anvisningar fran tillverkare betraffande tillférsel av elektrisk strom, drivmedel, service, reparation, montering

av tillbehor, skotsel och maximilast ska foljas.

.Innan fordonet anvands pa isbelagt vatten skall foraren forvissa sig om att isen har tillracklig barighet.
. Innan motorredskap anvands fran bat, pram eller liknande farkost skall féraren férvissa sig om att farkosten

har tillracklig barighet.
Fordonet skall vara utrustat i enlighet med de lagar och bestammelser som galler.

Om aktsamhetskraven inte foljts kan ersattningen vid skada minskas eller utebli enligt 3.7.4.

3.4 FORSAKRINGEN GALLER INTE HELLER FOR SKADOR UPPKOMNA

1 FOLJANDE SPECIELLA SITUATIONER

1.Krigsskador

Forsakringen galler inte for skada som har samband med krig, krigsliknande handelser, inbérdeskrig, revolution
eller uppror. Forsakringen galler dock i vissa fall. Férutsattningarna ar

— Att skadan hant utanfor Sverige och inom tre manader efter oroligheternas utbrott.
— Att fordonet fanns i det drabbade omradet fore utbrottet och oavbrutet fram till den dag da skadan héande.
— Att den forsakrade inte deltagit i hdndelserna, inte fungerat som rapportor eller liknande och inte latit nagon

annan anvanda fordonet for sddana andamal.

Under samma forutsattning betalar Renault Férsakring dessutom genom
— Raddningsforsakring — nédvandiga merutgifter fér hemresa.
— Stoldforsakring — forlust av fordonet pa grund av att det konfiskerats eller maste lamnas kvar vid evakuering

eller internering.

Vid skador dar Trafikskadelagen ar tillamplig galler Trafikforsakringen.
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2. Atomskador
Forsakringen galler inte for skada pa egendom eller vid skadestandsskyldighet, om skadan direkt eller
indirekt orsakats av atomkarnprocess.

3. Force majeure
Forsakringen galler inte for forlust som kan uppsta om skadeutredning, reparationsatgard eller betalning av
ersattning fordrojs pa grund av krig, krigsliknande handelser, inbordeskrig, revolution eller uppror eller pa
grund av myndighets atgdrd, strejk, lockout, blockad eller liknande handelse.

4. Garantier mm
Forsdkringen galler inte for skada som leverantor eller annan ansvarar for enligt garanti eller liknande
atagande. Forsakringen galler dock om den forsakrade kan visa att den som gjort atagandet inte kan fullgéra
detta. Forsakringen galler inte heller for skador eller fel som beror pa fabrikationsfel.

5. Genombrott av vattendamm
Ersattning lamnas inte for skada vars uppkomst eller omfattning direkt eller indirekt orsakas av eller star i
samband med ett genombrott av vattendamm.

3.5 FORSAKRINGSFORHALLANDEN

3.5.1 UPPGIFTER TILL GRUND FOR PREMIEN

Premien fér motorfordonsférsakringen bestams med hjélp av olika argument pa fordonsslag, verksamhetsort,
anvandningssatt/brukande, arlig kdrstracka, premieklass, trafikforsakringsbonus, kaskorabatt, lastkapacitet m m.
Forsakringstagaren skall Iamna riktiga och fullstandiga uppgifter nar forsakringen tecknas. Férsakringstagaren
skall ocksa omedelbart meddela Renault Férsdkring om uppgifterna som ligger till grund for avtalet inte stammer
eller dndras.

3.5.2 BONUS

Forsakringen galler med ratt till bonus om det framgar av forsakringsbrevet. Bonus innebar att forsakrings-
tagaren far rabatt pa trafikforsakringspremien for skadefria ar.

Bonus tillampas for Trafikforsakringen. Rabatt kan dven finnas pa Kaskoforsakringen. Rabattens storlek varierar
mellan fordonsklasserna. Trafikforsakringens bonus ligger till grund for rabatten. Varje skada som leder till
utbetalning fran Trafikforsakringen medfér att bonusen sanks (bonussadnkning) fran och med nasta arsforfallo-
dag efter intraffad skada.

Om utbetalning som ndmns ovan sker efter att fornyelse av forsakringen har sants eller efter att premie har
betalats for den férnyade forsakringen, har Renault Forsdkring ratt att under 16pande férsakringsperiod ta ut
en tillaggspremie motsvarande denna premiepaverkan.

Bonus sanks inte

— Vid utbetalning enbart for skadad hund eller ren.

— Om skadan hdnde medan fordonet var stulet/tillgripet.

— Om skadan hande nar polisman eller annan behérig person besiktigade fordonet.

— Om forsakringstagaren kan bevisa att annan person &n han/hon sjélv eller féraren vallat skadan eller att
skadan orsakats genom bristfdllighet pa annat motordrivet fordon och det inte visas att férsakringstagaren
eller foraren ar medvallande eller att bristfallighet pa det egna fordonet har medverkat till skadan.

3.5.3 PAMINNELSEAVGIFT

Renault Forsdkring har ratt att vid paminnelse om premiebetalning ta ut en avgift.

3.6 OM EN SKADA INTRAFFAR
3.6.1 SKADA SKALL ANMALAS TILL RENAULT FORSAKRING UTAN DROJSMAL

Dessutom skall den som begar ersattning

— Vid stold, eller annat tillgrepp eller forsok till sadant brott, inbrott, ran, éverfall, skadegorelse eller parkerings-
skada gora polisanmalan pa den ort dar skadan intraffat och sénda in intyg harom till Renault Férsakring.

— Vid skada som intrdffat under transport pa annat transportmedel anmala skadan till transportféretaget.

— Ldmna specificerat krav pa ersattning om annan forsakring galler for samma skada, upplysa Renault Forsakring
om detta.

— Pa begdran av Renault Forsdkring lamna upplysningar och tillhandahalla verifikationer, bevis, l1akarintyg och
andra handlingar som Renault Férsakring behover for att reglera skadan.

Om en skada intraffar eller hotar att omedelbart intraffa maste forsakringstagaren sa gott han/hon kan forsoka
hindra eller begransa skadan. Vi betalar rimlig kostnad for detta om férsakringstagaren inte har ratt till ersatt-
ning fran annat hall. Om nagon annan &ar ersattningsskyldig, maste férsakringstagaren for att bevara den ratt vi
kan ha mot denne, lamna oss fullsténdiga uppagifter.

Asidosatter den forsikrade foreskrifter om raddningsatgarder kan ersattningen minskas eller falla bort enligt
nedsattningsreglernai avsnitt 3.7.4.

3.6.2 BESIKTNING

Den som begdr ersattning ar skyldig att medverka till besiktning/utredning som Renault Férsakring vill utféra
med anledning av intraffad skada. Skadade féremal skall hdllas tillgangliga for eventuell besiktning/utredning.
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3.7 OM AKTSAMHETSKRAV ELLER OVRIGA
SKYLDIGHETER INTE UPPFYLLS

3.7.1 ORIKTIG ELLER OFULLSTANDIG UPPGIFT NAR FORSAKRINGEN TECKNADES

Har férsakringstagaren lamnat Renault Férsakring oriktig eller ofullstandig uppgift nar forsakringen tecknades
kan ersattningen minskas med ett sarskilt avdrag. Detta galler om den oriktiga eller ofullstandiga uppgiften
lamnades med uppsat eller genom oaktsamhet som inte ar ringa. Hansyn tas ocksa till uppgiftens betydelse for
skadan eller dess omfattning och till omstandigheternai 6vrigt.

3.7.2 PAFOLJD

Asidositter den forsikrade aligganden enligt 3.6.1, 3.6.2 och 4.3 kan ersattningen minskas eller falla bort enligt
nedséttningsreglerna 3.7.4. Avdraget ar 10 % av ersattningen utdver eventuell sjdlvrisk, men lagst 1000 kr.

Avdraget kan hojas i allvarligare fall, till och med sa att ingen ersattning alls betalas. Av betydelse &r graden
av uppsat eller oaktsamhet, i vilken utstrdckning och pa vilka villkor Renault Forsdkring skulle ha meddelat for-
sdkringen om Renault Forsakring kant till ratta forhallandet samt omstdndigheterna i 6vrigt.

Avdraget kan minskas om det skulle bli oskaligt stort eller om det foreligger férmildrande omstandigheter.
Avdraget kan da ocksa bortfalla.

For Trafikforsakring galler endast att Renault Férsakring har rétt till resterande premie om oriktiga eller
ofullstandiga uppgifter har medfort for lag premie.

3.7.3 ORIKTIG ELLER OFULLSTANDIG UPPGIFT VID SKADEREGLERINGEN

Har den som ar berattigad till ersattning efter forsakringsfallet uppsatligen eller genom grov vardsloshet
oriktigt uppgett, fortigit eller dolt nagot av betydelse for bedémningen av hans/hennes ratt till ersattning fran
forsakringen kan den ersattning som han/hon annars skulle ha varit berattigad till sattas ned efter vad som ar
skadligt med hansyn till omstandigheterna.

3.7.4 ASIDOSATTANDE AV FORESKRIFT/AKTSAMHETSKRAV 1 FORSAKRINGSVILLKOREN

Har den forsakrade inte foljt féreskrift i villkoren kan ersattningen savitt galler honom/henne minskas med ett
sarskilt avdrag. Detta galler om foreskriften har dsidosatts med uppsat eller genom oaktsamhet.

Hansyn tas till den betydelse forfarandet har haft for skadan eller dess omfattning och till omstandigheterna i
ovrigt.

For nedsattning av trafikskadeersattning galler Trafikskadelagen.

3.7.41 VID UNDERLATENHET ATT ANMALA ANDRING | FORHALLANDEN SOM HAR UPPGETTS

DA FORSAKRINGEN TECKNADES GALLER FOLJANDE
Avdrag gors med 10 % av ersattningen utdver eventuell sjalvrisk, dock lagst med 1000 kr. Avdraget kan hojas i
allvarligare fall, till och med sa att ingen ersattning alls betalas. Av betydelse ar graden av uppsat eller oaktsam-
het, pa vilka villkor Renault Forsakring skulle ha godtagit fortsatt férsakring samt omstandigheterna i ovrigt.

Avdraget kan minskas om det skulle bli oskaligt stort eller om det foreligger férmildrande omstandigheter.
Avdraget kan da ocksa bortfalla.

For Trafikforsakring galler endast att Renault Forsakring har ratt till resterande premie om underlatenhet att
anmadla andring medfort for lag premie.

3.7.4.2 VID ASIDOSATTANDE AV FORESKRIF T/AKTSAMHETSKRAV | VILLKOREN SOM AR TILL FOR ATT
FORHINDRA ELLER BEGRANSA SKADA GALLER FOLJANDE

Avdrag gors med 10 % av ersattningen utover eventuell sjalvrisk, dock lagst med 1000 kr.

Avdraget kan hgjas i allvarligare fall, till och med sa att ingen ersattning alls betalas. Av betydelse ar graden av

uppsat eller oaktsamhet, samt omstandigheterna i ovrigt.

Avdraget kan minskas om det foreligger formildrande omsténdigheter.

Avdraget kan da ocksa bortfalla.

3.7.4.3 VID ASIDOSATTANDE AV FORESKRIFT/AKTSAMHETSKRAV | VILLKOREN OM RADDNINGSATGARDER
OCH REGLERING AV SKADA 3.6.1 GALLER FOLJANDE

Avdrag gors med 10 % av ersattningen utéver eventuell sjalvrisk, dock lagst med 1000 kr.

Avdraget kan hgjas i allvarligare fall.

Avdraget kan minskas om det skulle bli oskaligt stort eller om det foreligger formildrande omstandigheter.
Avdraget kan da ocksa bortfalla.
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3.8 FRAMKALLANDE AV FORSAKRINGSFALL

Har den forsakrade framkallat forsakringsfallet med uppsat eller genom grov vardsloshet lamnas inte ersatt-
ning savitt galler honom/henne. Ersattning lamnas inte heller i de fall den férsakrade forvarrat féljderna av ett
forsakringsfall. Detsamma galler om férsakringstagaren maste antas ha handlat eller 13tit bli att handla med
vetskap om att detta innebar en betydande risk for att skadan skulle

intraffa eller férvarras.

3.9 MED DEN FORSAKRADE JAMSTALLS

a) Den som med forsakringstagarens samtycke har tillsyn dver den férsdkrade egendomen.

b) Den som betraffande férsakrad egendom har en vasentlig ekonomisk gemenskap med den forsakrade,
om inte sdrskilda skal talar mot detta.

c) Anstallda i ledande stallning pa foretaget eller pa platsen.

Detta géller reglerna om oriktig uppgift eller fértigande nar forsakringen tecknades 3.7.1, asidoséattande av
foreskrift i forsakringsvillkoren 3.7.4 samt framkallande av forsakringsfallet 3.8.

TILLBAKA TILL
INNEHALLS-

FORTECKNING
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ERSATTNING OCH VARDERING

4.1 ERSATTNING

Ersattning lamnas med hogst det belopp som motsvarar skadan, varderad enligt nedanstaende bestammelser.
Vid skada/stold har Renault Forsakring ratt att avgora ersattningsform. Betraffande reparation, se dven 4.3.
Renault Férsakring 6vertar dganderatten till fordon eller delar som ersatts om inte annat 6verenskommits.

4.1.1 UTBETALNING AV ERSATTNING

Renault Forsdkring skall betala ersattning senast en manad efter det att den ersattningsberattigade gjort vad
som angettsi3.6.1, 3.6.2 och 4.3. Livranta betalas dock successivt.

Har den som begadr ersattning uppenbarligen ratt till atminstone visst belopp, utbetalar Renault Férsakring
detta i avrakning pa den slutliga ersattningen.

Nar detta galler egendom som repareras eller ateranskaffas skall Renault Forsakring betala ersattning senast
en manad efter det att den ersattningsberattigade visat att egendomen reparerats eller ateranskaffats.

4.1.2 RANTA

Betalas ersattning efter utgangen av den manad som angetts i 4.1.1 betalar Renault Forsdkring dréjsmalsranta
enligt rantelagen.

Under polisutredning eller vardering enligt 4.10 betalar Renault Forsakring dock rénta endast enligt Riksbankens
referensranta. Ranta betalas inte om beloppet ar mindre an 50 kr.

4.2 KVITTO

For att vi skall kunna bedoma ett ersattningskrav skall den som begar ersattning pa var begdran lamna
upplysningar och tillhandahalla verifikationer, bevis pa lakarintyg, kvitton och andra handlingar.

4.3 REPARATION

Reparation far — utéver vad som féljer av avsnitt 3.6.1 Raddningsatgarder — ske endast efter Renault Forsakrings
godkdnnande. Betrdffande valet av reparatdr, reparationsmetod och material skall Renault Forsdkrings
anvisningar foljas. Renault Forsakring dger ratten att foretrada den férsdkrade i férhallande till den som utfor
reparationen. Skadade foremal skall hallas tillgdngliga for eventuell besiktning.

4.4 VARDERING

Berdkning av kontant ersattning grundas pa fordonets vdrde i allmdnna handeln omedelbart fére skadan.

Om begagnad likvardig utbytesdel finns att tillga skall sddan anvandas vid reparation.

Dessa regler géller pa motsvarande sétt vid skada pa del av fordonet eller pa utrustning.

Vid stold av hjul pa personbil gors i regel avdrag med 10 % per 500 kérda mil pa dack och 10% per ar efter 5 ars
dlder pa falg. Maximalt avdrag ar 50 %.

4.4.1 VARDERING AV RADIO- OCH TELEUTRUSTNING

Radio-, tele- och annan elektronisk utrustning varderas till vad det kostar att ink&pa ny likvardig utrustning.
Pa denna typ av utrustning gors avdrag for alder och slitage med 10 % for varje helt &r som gatt sedan utrust-
ningen var ny. Max avdrag ar 50 %. For tung lastbil ar max avdrag 70 %. Avdraget galler ej for fabriksmonterad
audioutrustning i Renaults personbilar av 2000 ars modell eller senare.

4.5 INKOP

Renault Forsakring dger ratt att anvisa inkdpsstalle.

4.6 DETTAERSATTER VIINTE

Renault Forsakring betalar inte

a) Kostnad for forbattring eller forandring av fordonet eller utrustning, som gjorts i samband med att skada
reparerats.

b) Merkostnad som beror pa att Renault Forsakrings anvisningar om inkdpsstalle enligt 4.5 inte inhamtats
eller inte foljts.

c) Kostnad for lackering som inte motsvarar den som fordonet hade i det seriemassiga utférandet.
Vi ersatter emellertid kostnad for varumarke eller monsterskyddad firmasymbol som avser det féretag
bilen &r registrerad pa.
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d) Eventuell vardeminskning efter reparation pa grund av skada.

e) Merkostnad genom reparationsarbete pa ¢vertid eller genom att reservdelar maste fraktas pa annat satt
an med sedvanligt transportmedel, om inte Renault Foérsakring sarskilt godkant merkostnaden.

f) Normalt slitage nar fordonet anvants i samband med stold eller annat tillgrepp.

g) Mervardeskatt nar forsdkringstagaren eller bildgaren/uthyraren ar redovisningsskyldig for sadan skatt.

h) Merkostnad for skada pa bil som avviker fran fabriksutforandet (galler inte handikapputrustade bilar).

i) Merkostnad om Falck/Renault Forsakring inte lyckats anskaffa en storleksmassigt likvardig bil, eller om lokala
omstandigheter medfor att hyrbil inte kan tillhandahallas kan Falck/Renault Férsakring inte goras ansvarig.

m) Skada som ar en foljd av att bilen avviker fran fabriksutférandet.

4.7 REPARATION 1 BRADSKANDE FALL

| bradskande fall far sadan reparation utféras som ar nodvandig for att farden med fordonet skall kunna fortséttas.
En forutsattning for detta ar att reparationen sker efter samrad med Renault Forsakring.
Renault Forsakrings anvisningar skall foljas.

4.8 NYVARDESERSATTNING

Skadad personbil som tillverkats seriemadssigt ersatts med ny bil av samma eller likvardigt fabrikat, typ och
arsmodell som den skadade (nyvardesersattning).

Nyvardesersattning lamnas under forutsattning att

1. Skadan skett inom ett ar efter det bilen registrerades forsta gangen (den tid bilen varit forregistrerad av
bilhandlare rédknas inte) och

2.Forsakringstagaren agt bilen oavbrutet sedan den registrerades férsta gangen (férregistrering av bilhandlare
raknas inte) och

3.Bilen korts hogst 2 000 mil och

4. Skalig reparationskostnad for bilen och den utrustning som ingar i bilens marknadsvarde berdknas Gverstiga
50% av detta pris vid skadetillfallet. Om motsvarande bil inte langre finns pa nybilsmarknaden sker berdkningen
efter senast kdnda cirkapris (nypris). Vid berakningen réknas mervardeskatt eller annan jamforlig skatt in i
kostnaderna.

Om det finns séarskilda skal &ger Renault Forsakring ratt att i stéllet betala skadan kontant med ett belopp som
motsvarar vad det skulle ha kostat Renault Forsakring att anskaffa en ny bil.

Samtidigt skadad utrustning ersatts med ny om den ingick i bilens marknadsvarde. Om det finns sarskilda skal,
har vi ratt att i stallet betala skadan kontant. Vi betalar da vad det skulle kosta oss att skaffa en ny bil.

4.9 BARGNING OCH HAMTNING

Om skada pa fordonet ar ersattningsbar, betalas ocksa nédvandig bargning fran skadeplatsen till narmaste
verkstad som kan reparera fordonet. Har skadan skett utomlands betalas ocksa transport till narmaste repara-
tionsverkstad i Sverige, om Renault Forsakring anser att detta ar nédvandigt for att utféra reparationen.

Om stoldfoérsakrat fordon aterfinns pa annan ort an dar det tillgripits, betalas forsakringstagarens skaliga
kostnader for hamtning av fordonet. Om det finns sarskilda skal kan Renault Férsakring ombesdrja hamtningen.
Renault Férsakring avgoér om transport till annan ort an hemorten kan betalas.

Renault Forsakring betalar de skaliga bargnings- och transportkostnader som, tillsammans med fordonsskadan,
overstiger den sjdlvrisk som gdller for respektive forsakringsform. Géller ej transporterat gods.

Bargning av vagnskadeforsdkrat fordon efter dikeskdrning eller motsvarande betalas dven om fordonet inte
skadats. Gallande vagnskadesjalvrisk avdrages.

Forlust eller oldgenhet pa grund av att fordonet inte kunnat anvandas betalas endast om Renault Forsdkring
sarskilt atagit sig detta enligt férsakringsavtalet.

410 TVIST OM VARDE

Vid tvist om vardet av skada pa egendom skall pa begdran av ndgon av parterna en varderingsman uttala sig
om vardet. Varderingsmannen skall vara forordnad av Svensk Handelskammare om inte parterna enats om annat.

Varderingsmannen skall tillampa villkorens varderingsregler. Parterna far lagga fram egen utredning och lamna
egna synpunkter. | sitt utlatande skall varderingsmannen ange hur han/hon bergknat skadans varde. Han/hon
skall lamna sitt utlatande inom tre manader sedan han/hon blivit utsedd.

4.11 DUBBELFORSAKRING

Har samma intresse forsdkrats mot samma fara hos flera bolag, &r varje bolag ansvarigt mot den férsakrade
som om det bolaget ensamt hade beviljat forsakring.

Den forsakrade har dock inte ratt till hdgre ersattning fran bolagen an som sammanlagt svarar mot skadan.
Overstiger summan av ansvarsbeloppen skadan, férdelas ansvarigheten mellan bolagen efter férhallandet
mellan ansvarsbeloppen.
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ALLMANNA VILLKOR

Nedan féljer nagra av de bestammelser som galler for forsakringsavtalet mellan forsakringstagaren och
Renault Forsakring. 1 6vrigt galler vad som sags i Forsdkringsavtalslagen, FAL, regler for féretagsforsakring.

5.1 FORSAKRINGSTIDEN

Forsakringstiden ar den tid for vilken forsdkringsavtalet traffas.

Forsakringstiden borjar kl 00.00 den dag som anges i forsdkringsbrevet eller vid den tidpunkt som framgar av
omstdndigheterna. Tecknas férsakringen pa begynnelsedagen borjar férsakringstiden forst vid den tidpunkt da
avtalet traffas.

Kan forsakringstidens borjan inte faststallas enligt stycket ovan bérjar forsakringstiden kl 00.00 dagen efter
den da forsakringstagaren meddelade Renault Forsakring att han/hon ville teckna forsakringen.

Om forsakringen skall tecknas genom att forsakringstagaren betalar premien eller om férsakringen i annat fall
ar giltig endast under férutsattning att premien betalas fore forsakringstiden, borjar dock denna forst kl 00.00
dagen efter den dag da premien betalades.

Forsakringstiden for en fornyad forsakring borjar nar den tidigare forsakringstiden gar ut (ang fornyelse, se 5.1.2).

5.1.1 RENAULT FORSAKRINGS ANSVAR UNDER FORSAKRINGSTIDEN

Renault Forsakrings ansvar for forsakringsfall intrader vid forsakringstidens borjan och varar till forsakringstidens
slut, eller tills dess att férsakringen upphor att galla pa grund av uppsagning eller av annan anledning.

Genom avtal kan ansvaret dock bestammas for en annan tid, om det finns skal fér det med hansyn till for-
sakringsbehovet.

Forsakringstagaren ar skyldig att betala premie endast for den tid under vilken Renault Forsakring ansvarar.

5.1.2 FORNYELSE AV FORSAKRINGEN

Vid forsakringstidens utgang fornyas forsakringen automatiskt, om inte annat framgar av avtalet eller om-
standigheterna.

Fornyelse sker dock inte om vid forsakringstidens utgang forsakringen har sagts upp att upphora vid denna
tidpunkt, eller férsakringstagaren har tecknat en motsvarande forsakring hos ett annat bolag.

5.1.3 FORSAKRINGSTAGARENS RATT ATT SAGA UPP FORSAKRINGEN

5.1.3.1 TILL FORSAKRINGSTIDENS UTGANG
Vill férsakringstagaren sdaga upp forsakringen till forsdkringstidens utgang, far han/hon géra uppsagningen nar
som helst dessférinnan.

5.1.3.2 UNDER FORSAKRINGSTIDEN

Forsakringstagaren far sdga upp forsakringen att upphora fore forsakringstidens utgang, om

— Renault Forsakring vasentligt asidosatt sina skyldigheter enligt Forsakringsavtalslagen eller enligt
forsdkringsavtalet.

— Forsakringsbehovet faller bort eller om det intraffar en annan liknande omstandighet.

5.1.4 RENAULT FORSAKRINGS RATT ATT SAGA UPP FORSAKRINGEN

5.1.4.1 TILL FORSAKRINGSTIDENS UTGANG
Renault Forsakrings uppsagning galler endast om skriftligt meddelande om uppségningen avsants till for-
sdkringstagaren senast 14 dagar fore forsakringstidens utgang.

5.1.4.2 UNDER FORSAKRINGSTIDEN
Renault Forsakring far séga upp forsakringen att upphora under forsakringstiden, om forsakringstagaren eller
den férsdkrade vasentligt dsidosatt sina férpliktelser mot Renault Férsakring.

Renault Forsdkrings uppsagning blir géllande 14 dagar efter den dag da Renault Forsdkring avsant skriftligt
meddelande till férsakringstagaren om uppsagningen.

Betraffande uppsagning pa grund av dréjsmal med betalningen av premie galler vad som féreskrivs i 5.1.6.5.

5.1.4.3 FORSENAT MEDDELANDE

Gor forsakringstagaren sannolikt att meddelande enligt 5.1.4.1 eller 5.1.4.2 har forsenats eller inte kommit fram

pa grund av omstandigheter som han/hon inte har kunnat rada 6ver, upphor férsdkringen tidigast en vecka

efter den dag da meddelandet kom honom/henne tillhanda och senast tre manader efter den dag da Renault

Forsakring avsant meddelandet till honom/henne. 24



5.1.5 ANDRING AV VILLKOREN

5.1.5.1 VID FORNYELSE AV FORSAKRINGEN

Renault Férsakring har ratt att andra villkoren vid férnyelse av férsdkringen. Har Renault Férsakring skriftligen
meddelat om andringarna i villkoren galler den fornyade férsakringen med dessa &ndringar och for den tid och
pa de villkor som Renault Férsakring erbjudit.

Nar meddelande om dndring vid foretagsforsakring har skickats senare an 14 dagar fore forsakringstidens
utgang borjar de att galla 14 dagar efter avsdndandet.

5.1.5.2 UNDER FORSAKRINGSTIDEN

Pa begéran av Renault Forsakring kan férsakringsvillkoren &ndras under férsakringstiden, om férsakrings-
tagaren eller den férsikrade vasentligt har &sidosatt sina férpliktelser mot Renault Férséakring. Andringen blir
gdllande 14 dagar efter den dag da Renault Forsakring avsant skriftligt meddelande till férsakringstagaren
om andringen.

5.1.6 BETALNING AV PREMIE

5.1.6.1 FORSTA PREMIEN
Forsta premien for forsakringen skall betalas inom 14 dagar efter den dag da Renault Férsdkring avséant
premieavi till forsakringstagaren.

5.1.6.2 OMEDELBAR PREMIEBETALNING

Om forsakringen skall tecknas genom att forsakringstagaren betalar premien, eller om forsakringen i annat
fall ar giltig endast under forutsattning att premien betalas innan férsakringstiden boérjar, galler vad i dessa fall
avtalats.

5.1.6.3 PREMIE FOR FORNYAD FORSAKRING

Premie for férnyad forsdkring skall betalas senast den dag da den nya férsékringstiden bérjar. Premien behéver
dock inte betalas tidigare &n en manad efter det att Renault Forsakring har avsant premieavi till forsakrings-
tagaren.

5.1.6.4 UPPDELAD PREMIE

Har flera premieperioder avtalats, skall premien for varje period efter den férsta betalas senast pa periodens
forsta dag. Premie som avser langre tid &n en manad behéver dock inte betalas tidigare &n en manad efter det
att Renault Forsakring har avsant premieavi till forsakringstagaren.

5.1.6.5 FOLJDER AV FORSENAD BETALNING
Betalas inte premien i ratt tid far Renault Forsakring sdaga upp forsakringen att upphora 14 dagar efter den dag
da skriftligt meddelande avsants till forsakringstagaren om uppsagningen.

Gor forsakringstagaren sannolikt att meddelandet har forsenats eller inte kommit fram pa grund av omstandig-
heter som han/hon inte har kunnat rada éver, upphor dock férsakringen tidigast en vecka efter den dag da
meddelandet kom honom/henne tillhanda och senast tre manader efter den dag da Renault Forsakring avsande
meddelandet till honom/henne.

5.1.6.6 BETALNING SEDAN FORSAKRINGEN UPPHORT

Betalar forsakringstagaren premien efter det att forsakringen har upphort enligt 5.1.6.5 anses han/hon dari-
genom ha begart en ny férsakring fran och med dagen efter den da premien betalades. Vill Renault Férsakring
inte bevilja forsakring enligt foérsakrings-tagarens begdran skall han/hon skriftligen underrattas om detta inom
14 dagar fran betalningsdagen. Annars anses en ny forsakring ha tecknats i enlighet med férsdkringstagarens
begdran.

5.1.6.7 SARSKILD BESTAMMELSE FOR FORSAKRINGSPREMIE
Renault Forsakring kan till Trafikforsdkringsforeningen dverlata fordran avseende obetald premie for férsakring.

5.1.7 BETALNING AV TILLAGGSPREMIE
Har den avtalade premien hojts under forsakringstiden, skall tilldaggspremien betalas inom 14 dagar efter den
dag da Renault Forsakring avsdnde premieavi.

5.1.7.1 FOLJDER AV DROJSMAL
Om tillaggspremie inte betalas i ratt tid far Renault Forsakring rakna om forsakringstiden for den &ndrade
forsakringen med hansyn till den premie som har betalts.

Sedan skriftlig underrattelse om sddan omrakning av férsakringstiden har avsants till forsakringstagaren,
gdller forsakringen under den kortare tid som foljer av omrakningen, dock minst under 14 dagar efter det att
underrattelse har avsants.
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5.2 ATERKRAV
I samma utstrdackning som Renault Forsdkring har betalat ersattning for skada, 6vertar Renault Forsdkring den

forsakrades ratt att krava ersattning av den som ar ansvarig for skadan eller enligt atagande svarar fér skadan.

I samma utstrackning som Renault Forsakring har betalat ersattning fran trafikforsakring, har Renault Férsakring
enligt Trafikskadelagen ratt att kréva tillbaka ersattning av den som vallat skadan med uppsat eller genom grov
vardsloshet eller vardsldshet i férening med rattfylleri eller grovt rattfylleri. Dessutom kan Renault Foérsdkring
enligt Trafikskadelagen framstalla aterkrav mot innehavare av jarnvdg eller sparvag.

5.3 PRESKRIPTION

Den som vill krdva ersattning fran trafikforsakringen forlorar sin ratt om han/hon inte vacker talan inom tio ar
fran skadehandelsen. Den som vill krdva ersattning i 6vrigt forlorar sin ratt om han/hon inte vacker talan mot
forsakringsgivaren inom tio ar fran tidpunkten, eller i férekommande fall, fran tidpunkten nar det forhallande
som enligt férsakringsavtalet berattigar till sddant skydd intradde.

Har den ersattningsberattigade anmalt skadan till Renault Forsdkring inom den tid som anges i forsta stycket,
har han/hon alltid sex manader pa sig att vacka talan sedan Renault Forsakring tagit slutlig stallning till ersatt-
ningsfragan.

5.4 SVENSK LAG

Svensk lag tillampas pa forsakringsavtalet.

5.5 PRISBASBELOPP

Med prisbasbelopp avses prisbasbeloppet enligt lagen om allman forsakring. 1 forsakringsvillkoren avses det
prisbasbelopp som gallde for januari manad det ar skadan hande.

5.6 FORSAKRINGSGIVARE

If Skadeforsakring AB (publ), org nr 516401-8102, ar forsakringsgivare. Renault Forsdkring ar ett samarbete
mellan Renault Nordic och If Skadeforsakring AB, Barks vag 15, 10680 Stockholm.

5.7 VAGNSKADEFORSAKRING PER AUTOMATIK VID
PERSONVAGNSGARANTINS UPPHORANDE

Har bilen Personvagnsgaranti kompletterar vi automatiskt forsakringen med Vagnskadeftrsakring ndr garantin
upphor. Vi forutsatter att garantin ar tredrig och att den upphor ndr bilen ar tre ar raknat fran forsta registrerings-
dageni Vagtrafikregistret.

Nytt forsakringsbrev skickas ut som bekraftelse och debitering for Vagnskadeférsakring sker via det betalnings-
sdtt som tidigare valts. For val av annan sjalvriskniva eller om Vagnskadeforsakringen ej 6nskas, kontakta oss.
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OVERKLAGANDE AV SKADEREGLERINGSBESLUT

Kontakta Renault Forsakring for en ny prévning.

6.1 DOMSTOL

Som i alla andra tvister kan man vanda sig till domstol for att fa sin sak provad. Ta kontakt med ndarmaste
tingsratt for mer information. Rattsskyddsforsdkringen galler — inom ramen for villkorsbestdmmelserna — dven
i tvist med Renault Forsakring.

Observera att om tvisten ror vardering skall denna prévas enligt villkorets allmdnna bestammelser 4.10.

6.2 OMPROVNING PRIVATPERSON

Om vi inte kan komma 6verens om ersattningsnivan vid skada eller i 6vrigt betraffande forsakringsavtalet har
man som privatperson &nda mojlighet att driva sin sak vidare. Férst och framst bér kontakt tas med Renault
Forsakring for ny provning. Man kan ocksa ringa Renault Foérsakrings Kundombudsman pa telefon 031-725 08 50

eller mejla kundombudsmannen@renaultforsakring.se.

Utover ovanstdende kan man vadnda sig till Allmana Reklamationsndmnden, domstol eller Konsumenternas
Forsakringsbyra.

6.3 FORSAKRINGSFORBUNDETS NAMND FOR RATTSSKYDDSFRAGOR

Man kan vanda sig till denna namnd nar det géller 6verklagande av beslut som galler Rattsskyddsforsdkring.

Postadress:

Forsakringsforbundets namnd for rattsskyddsfragor
Box 24067

10450 Stockholm

Tel 08-52278720

6.4 TRAFIKSKADENAMNDEN (TSN)

Vissa fragor om ersattning for personskada fran trafikférsakringen dr obligatoriska for Renault Forsakring att
prova i TSN utan att den skadelidande begar det (s.k. obligatoriska drenden). Vilka dessa fragor ar framgar av
namndens reglemente som finns pa deras hemsida.

TSN provar dven tvister om ersattning for personskada fran trafikférsakringen i icke-obligatoriska drenden pa
begdran av den skadelidande (s.k. tvistldsningsarenden).

Postadress: Box 24048, 104 50 Stockholm
Telefon: 08-522 787 00

Hemsida: www.trafikskadenamnden.se
Mejl: info@trafikskadenamnden.se

Version 20170501 PA

27



	Knapp 1: 
	Knapp 24: 
	Knapp 25: 
	Knapp 26: 
	Knapp 27: 
	Knapp 28: 
	Knapp 29: 
	Knapp 30: 
	Knapp 31: 
	Knapp 32: 
	Knapp 33: 
	Knapp 35: 
	Knapp 46: 
	Knapp 48: 
	Knapp 36: 
	Knapp 37: 
	Knapp 38: 
	Knapp 47: 
	Knapp 40: 
	Knapp 41: 
	Knapp 42: 
	Knapp 21: 
	Knapp 43: 
	Knapp 22: 
	Knapp 44: 
	Knapp 45: 


